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   แผนปฏิบัติการส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นแผนระยะสั้นมี
รอบระยะเวลาตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565  จัดท าขึ้นภายใต้แผนกลยุทธ์ส านักงานอธิการบดี 
พ.ศ. 2565–2569 ทั้งนี้ เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดส านักงานอธิการบดีใช้เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงาน
ที่สอดคล้องกับพันธกิจของส านักงานอธิการบดี และเป็นกลไกในการเร่งรัด ก ากับ ติดตามการด าเนินงานของ
หน่วยงานในสังกัดให้มีประสิทธิภาพ  
   สาระส าคัญของแผนปฏิบัติการส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
ประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์ 5 เป้าประสงค์ 28 ตัวชี้วัด 10 กลยุทธ์ 14 มาตรการ 174 โครงการ/กิจกรรม 40 
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ภารกิจเชิงนโยบาย จัดสรรงบประมาณส าหรับการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจของส านักงานอธิการบดี 
ซึ่งเป็นเงินรายได้ จ านวน 29,843,300 บาท เงินนอกงบประมาณ จ านวน 72,752,470.83 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 
102,595,770.83 บาท 
   ส านักงานอธิการบดี หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ฉบับนี้ ผู้บริหารจะใช้เป็นเครื่องมือและกลไกส าคัญในการบริหารงาน โครงการ/กิจกรรม ในระดับ
ส านักงานอธิการบดี อีกทั้งใช้เป็นกลไกในการเร่งรัด ก ากับติดตามการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานอธิการบดี เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของส านักงานอธิการบดีต่อไป 
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ปรัชญา (Philosophy)

"พัฒนาระบบบริหารจัดการอย่างสร้างสรรค์ และใส่ใจส่ิงแวดล้อม"

ปณิธาน (Determination)

มุ่งม่ันสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยด้วยหลักการบริหารจัดการท่ีดี 

เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาอย่างสร้างสรรค์และย่ังยืน 

วิสัยทัศน์ (Vision)

พันธกิจ (Mission)

เสริมสร้างระบบการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพด้วยเทคโนโลยี นวัตกรรม พัฒนาศักยภาพ คุณภาพชีวิต

การท างานของบุคลากร สร้างความผูกพันท่ีดีภายในองค์กร และใส่ใจส่ิงแวดล้อม

ค่านิยม (Core Value)

C = Creativity  ความสร้างสรรค์

R = Resilience  ความยืดหยุ่นพร้อมรับการเปล่ียนแปลง

E = Excellence  ความเป็นเลิศ

A = Accountability  ความรับผิดชอบ

T = Teamwork  การท างานเป็นทีม

I = Innovation  นวัตกรรม

V = Vigor  ความมีพลัง  

E = Enduring growth  การเติบโตอย่างย่ังยืน

ยุทธศาสตร์

ประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์ ดังน้ี

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การบริหารจัดการ SMART ADMINISTRATION เพ่ือรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการส านักงานอธิการบดีให้พร้อมรองรับการเปล่ียนแปลง

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาบุคลากรและคุณภาพชีวิตการท างาน

แผนปฏิบัติการส านักงานอธิการบดี 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

การบริการท่ีเป็นเลิศ"

"เป็นองค์กรท่ีสนับสนุนด้านการบริหารจัดการ การประสานงาน การบูรณาการ เพ่ือมุ่งเน้นคุณภาพ

 1



ผังแสดงความเช่ือมโยงระหว่างแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยศิลปากร แผนกลยุทธ์ส านักงานอธิการบดี และแผนปฏิบัติการส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

แผน

กลยุทธ์

มหาวิทยาลัย

ศิลปากร

ปีงบประมาณ

พ.ศ.

2565-2569

ยุทธศาสตร์ท่ี 1

พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนษุย์ 

(HR Capability Building)

ยุทธศาสตร์ท่ี 2

ยกระดับงานวิจัย/งานสร้างสรรค์ การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม เพื่อสร้างและใช้ประโยชนอ์งค์ความรู้ 

บูรณาการศาสตร์ขับเคลื่อนเศรษฐกจิเชิงสร้างสรรค์และนวัตกรรม สร้างความเข้มแขง็ให้กับชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

สู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน

ยุทธศาสตร์ท่ี 3

พลิกโฉมปรับเปล่ียนองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการสรา้งสรรค์และมี

สุนทรียะ สามารถปรับตัวพร้อมรบักับการเปล่ียนแปลง ได้รับความ

ไว้วางใจจากสังคม มีความมั่นคงและมีการเติบโตอย่างต่อเนือ่ง  

ด้วยความเป็นเลิศและนวัตกรรม

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 1 : การสร้างระสบการณก์ารเรยีนรู้

ข้ามศาสตร์ส าหรับ   ผู้เรียนรู้ตลอดชีวิตผ่านสภาพแวดล้อมใน

การเรียนรู้ที่สรา้งสรรค์และเป็นระบบดิจิทลั  

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ท่ี 2 : การบูรณาการศาสตร์และบูรณาการความรว่มมอื

เพื่อสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมพัฒนาสังคมและประเทศอย่างย่ังยืน

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ท่ี 3 : การพัฒนา

ด้านบริการวิชาการผ่านแพลตฟอร์มดิจิทลั

และศูนย์บริการวิชาการครบวงจร (One 

stop Academic Service Center)

ตัวชี้วัด ยุทธศาสตร์ที่ 1

1. คะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพของบัณฑิต

ในมิติต่าง ๆ เช่น ภาษาอังกฤษ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 

ความเป็นผู้ประกอบการ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ และ

ความสามารถในการแกปั้ญหาด้วยวิธีการบูรณาการข้ามศาสตร ์

หรือคิดเชื่อมโยงในสถานการณ์ต่าง ๆ

2. ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาทีม่ีความพึงพอใจต่อการส่ง

มอบคุณค่า และประสบการณ์ให้แก่บัณฑิต เพื่อรองรับโลกและ

สังคมเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปสู่ระบบเศรษฐกิจดิจิทลั 

(Digital Economy) (วัดระดับ ป.ตรี มุ่งเน้นวัดทักษะ IT 

ดิจิทัล)

3. ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาทีไ่ด้งานท า หรือประกอบอาชีพ

อิสระในระยะเวลา 1 ปี และมีรายได้สูงกว่าค่าเฉลีย่รายได้ต่อ

เดือนประเทศ

4. จ านวนรางวัลที่ศิษย์เกา่และนักศึกษาปัจจบัุนทีไ่ด้รับใน

ระดับชาติ และนานาชาติ

5. ความพึงพอใจของผู้เรยีนที่มตี่อระบบดิจิทลัแพลตฟอรม์ 

SU4Life

6. ร้อยละของผู้เรียนทีเ่ขา้รับการถ่ายทอดความรู้และเรียนรู้

ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรม/ฝึกอบรม/แหล่งเรียนรูต้ลอดจนการ

เข้าถึงส่ือในรูปแบบการเรียนรูต้ลอดชีวิทีส่ามารถน าองค์ความรู้

จากการพัฒนาไปต่อยอดน าไปพัฒนางาน/พัฒนาการประกอบ

อาชีพ(ติดตามผู้รับการฝึกอบรมประเมิน 3 เดือนหลังจากจบ

หลักสูตร)

7. คะแนนความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อคุณภาพชีวิตและ

ประสบการณ์ที่ได้รับจากมหาวิทยาลัย

ตัวชี้วัด ยุทธศาสตร์ที่ 2

1. มูลค่าผลกระทบต่อเศรษฐกิจสังคมและคุณภาพชีวิต ผลตอบแทนการ

ลงทุน (ROI) / ผลตอบแทนการลงทุนทางสังคม(SROI) /คุณค่าของผู้ใช้

ผลงานวิจัย/SRL/TRL) ของโครงการวิจัย (เลือกอย่างน้อย 1 หน่วยนับ)

2. จ านวนผลงานตีพิมพ์เผยแพร(่publication) ที่มี impact factor, 

citation สูง

2.1 จ านวนผลงานตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่ปรากฏในฐานข้อมูล 

Scopus

2.2 จ านวนการอ้างอิง (Citation) ของผลงานตีพิมพ์  ในฐานข้อมูล 

Scopus

2.3 จ านวนผลงานวิจัยที่เป็นเลิศด้านวิชาการ (จ านวนผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์

ใน (Q1-Q2) ที่ปรากฏในฐานข้อมูล Scopus ทั้งหมด

2.4 จ านวนบทความวิชาการด้านศิลปะการออกแบบ และศิลปวัฒนธรรม 

หรือศาสตร์อื่นที่บูรณาการร่วมกับศิลปะการออกแบบ และศิลปวัฒนธรรม ที่

ตีพิมพ์ในวารสารที่ปรากฏในฐานข้อมูล SCOPUS หรือ Web of Science

2.5 จ านวนชุมชนที่ได้รับประโยชน์

2.6 จ านวนผลผลิตงานวิจัย นวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ที่สร้างความ

เข้มแข็งให้กับภาคเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน

2.7 จ านวนผลงานตีพิมพ์ที่มี Affiliation อยู่มากกว่า 3 ท่ี (3

มหาวิทยาลัย/คณะ เป็นอย่างน้อย)

3. คะแนนความพึงพอใจของอาจารย ์นักวิจัย และ partner ท่ีมีต่อระบบ

การติดตามการท างานร่วมกับ partner

4. จ านวนของการยื่นจดทะเบียนทรัพยส์ินทางปัญญา (Intellectual 

property (IP)) ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร สิทธิบัตรการออกแบบ

ตัวชี้วัด ยุทธศาสตร์ที่ 3

1. มูลค่าผลกระทบต่อเศรษฐกิจสังคม

และคุณภาพชีวิต (ROI/ SROI) ของ

โครงการบริการวิชาการ/โครงการท านุ

บ ารุงศิลปวัฒนธรรม

2. คุณค่าของโครงการ/กิจกรรมด้าน

บริการวิชาการที่มีต่อสังคม ชุมชน และ

ประเทศ (ประเมินโดยผู้รับบริการ)

3. คุณค่าของโครงการ/กิจกรรมด้าน

ศิลปวัฒนธรรมที่มีต่อสังคม ชุมชน และ

ประเทศ (ประเมินโดยผู้รับบริการ)

4. จ านวนผู้ประกอบการใหม่/

ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม/วิสาหกิจชุมชนที่ได้รับการ

พัฒนาและยกระดับความสามารถในการ

แข่งขัน ที่มีรายได้เพิ่มขึ้น/สามารถน าองค์

ความรู้จากการพัฒนาไปเพิ่มคุณค่า /

มูลค่าของสินค้า/บริการของตนเอง

5. รายได้จากโครงการบริการวิชาการ/

โครงการฝึกอบรม

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 

สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและ

นานาชาติ ยกระดับความเป็นเลิศในเวทโีลก

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 4 : การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานด้วย

เทคโนโลยีและนวัตกรรม และพัฒนาสมรรถนะของทรพัยากรบุคคล  

เพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธแ์ละเป้าหมายของมหาวิทยาลัย

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ที่ 5 : การส่งเสริมเอกลักษณอ์งค์กร

ผ่านช่องทางการสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ และ

ยกระดับคุณภาพชีวิตและจิตใจดว้ยการบูรณาการศิลปะกบั

ศาสตร์อื่น เพื่อความผาสุกของสังคม

ตัวชี้วัด ยุทธศาสตร์ที่ 4

1. มหาวิทยาลัย คณะ/ ส่วนงาน มีผลการด าเนินการที่เป็น

เลิศตามแนวทาง EdPEx200 (สะสม)

1.1 EdPex300

2. ผลคะแนนเฉลี่ยระดับคุณภาพและความโปร่งใส (ITA) ใน

การด าเนินงานของมหาวิทยาลัย

3. ร้อยละของเงินสะสมท่ีเพิ่มขึ้นต่อรายได้

4. ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านการพัฒนาและมีทักษะต่างๆ 

ตามก าหนด (ผู้บริหาร/สายวิชาการ/สายสนับสนุน)

5. จ านวนรางวัลท่ีอาจารย์/ผู้สอนที่ได้รับรางวัลระดับชาติ 

และนานาชาติ ในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการเรียนการสอน 

ด้านการวิจัย/สร้างสรรค์ ด้านศิลปวัฒนธรรม และด้านอื่น ๆ 

รวมถึงการเป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร์/เป็นที่ยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ

6. คะแนนความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ เทคโนโลยี การ

จัดการสารสนเทศดิจิทัลให้รองรับการเปลี่ยนแปลง 

(บุคลากร/ผู้บริหาร)

7. ประสิทธิภาพของความส าเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมเพื่อการบริหาร (ร้อยละต้นทุนที่ลดลงในการ

ด าเนินการในเร่ืองต่างๆ 

ตัวชี้วัดที่ ยุทธศาสตร์ที่ 5

1. การเพิ่มการรับรู้เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยศิลปากร

1.1 Marketing survey

1.2 จ านวนผู้รับบริการที่เข้าถึง/สนใจในเนื้อหาใหม่ที่

มหาวิทยาลัยเผยแพร่ในแต่ละปี (จ านวนผู้อ่าน ผู้แชร์ 

Content ต่อใน Social/ มีส่วนร่วม Comment ในเชิง

สร้างสรรค์/ จ านวน Scoop /Column จาก 

Endorser/Influencer)

2. ผลการจัดอับดับความเป็นเลิศในระดับนานาชาติ

2.1 จ านวนสาขาวิชาที่ติดอันดับโลก (Subject 

Rankings) ตามการจัดอันดับโดย QS หรือ THE

2.2 ติดอันดับ QS World University Rankings by 

Subject in Art & Design (World Top 200)

2.3 ผลการจัดอับดับ QS Stars Ratings >เป้าหมายมีผล

ประเมินในภาพรวม QS Stars Ratings 5 ดาว

2.4 จ านวนด้านตาม UN SDGs ท่ีมีผลการจดัอันดับ THE 

Impact Rankings  อยู่ในระดับ Top 10 ของประเทศ 

เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน UN Sustainable 

Development Goals โดย The Global Goals for 

Sustainable Development หรือ UN SDGs องค์การ

สหประชาชาติ) SDGs Award

แผนกลยุทธ์ส านักงานอธิการบดี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2569 แผนปฏิบัติการส านักงานอธิการบด ีปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
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แผนกลยุทธ์ส ำนักงำนอธิกำรบดี ปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 - 2569 และแผนปฏิบัติกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี ปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารจัดการ SMART ADMINISTRATION 

เพื่อรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัย

เป้าประสงค์ที่ 1 เป็นหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานตาม

นโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนางานเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบาย

การพัฒนามหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการส านักงานอธกิารบดใีห้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์ที่ 2 ระบบบริหารจัดการมีความคล่องตัวและมีประสิทธภิาพ 

กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานในส านักงานอธกิารบดี เพื่อรองรับทิศทางการ

พัฒนามหาวิทยาลัย

กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาประสิทธิภาพของการติดต่อสื่อสารภายในและภายนอกองค์กร

กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการและบริการ

กลยุทธ์ที่ 5 สร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอก                                                                            

เป้าประสงค์ที่ 3 เป็นหน่วยงานที่สามารถให้บริการอย่างมีคุณภาพ (2 ตัวชีวั้ด)

กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาและรักษาคุณภาพงานบริการ

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาบุคลากรและคุณภาพชีวิตการท างาน 

เป้าประสงค์ที่ 4 บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับภาระ

งานที่รับผิดชอบและพันธกิจของหน่วยงาน

กลยุทธ์ที่ 7 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่

เหมาะสม

กลยุทธ์ที่ 8 พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะตามสายงานอย่างเป็นระบบและ

ต่อเน่ือง

กลยุทธ์ที่ 9 ปรับเปลี่ยนองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการสร้างสรรค์และมี

สุนทรียะ สามารถปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ได้รับความไว้วางใจจาก

สังคม มีความมั่นคงและมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง

เป้าประสงค์ที่ 5 มีการจัดการความรู/้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาองค์กร

กลยุทธ์ที่ 10 สร้างเครือข่ายความร่วมมือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน าไปสู่

การปฏิบัติ
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จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน

ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ มำตรกำร เงินแผ่นดิน เงินนอก งปม. รวม

เป้ำประสงค์ท่ี 1 เป็นหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานตาม

นโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย

7 1 5 124  -  - 29,843,300.00 41,373,470.83 71,216,770.83

รวม 7 1 5 124  -  - 29,843,300.00 41,373,470.83 71,216,770.83  

เป้ำประสงค์ท่ี 2 ระบบบริหารจัดการมีความคล่องตัวและมี

ประสิทธิภาพ

9 4 4 28 22 8 -                 30,121,000.00 30,121,000.00

เป้ำประสงค์ท่ี 3 เป็นหน่วยงานท่ีสามารถให้บริการอย่างมีคุณภาพ 4 1 1  - 18  - -                  -  -

รวม 13 5 5 28 40 8 -                30,121,000.00 30,121,000.00  

เป้ำประสงค์ท่ี 4 บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้อง

กับภาระงานท่ีรับผิดชอบและพันธกิจของหน่วยงาน

6 3 3 13  -  - -                 1,063,500.00    1,063,500.00     

เป้ำประสงค์ท่ี 5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาองค์กร 2 1 1 9  -  - -                 194,500.00      194,500.00        

8 4 4 22  - -                1,258,000       1,258,000        

28 10 14 174 40          8      29,843,300.00 72,752,470.83 102,595,770.83 

ยุทธศำสตร์ท่ี 2 พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรส ำนักงำนอธิกำรบดีให้พร้อมรองรับกำรเปล่ียนแปลง

ยุทธศำสตร์ท่ี 3  พัฒนำบุคลำกรและคุณภำพชีวิตกำรท ำงำน 

รวม

รวมท้ังส้ิน

ตำรำงท่ี 1 แสดงจ ำนวนยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด โครงกำร/กิจกรรม และงบประมำณ

ตำมแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565

ยุทธศำสตร์/เป้ำประสงค์ จ ำนวน

โครงกำร
งบประมำณ

ยุทธศำสตร์ท่ี 1 กำรบริหำรจัดกำร SMART ADMINISTRATION เพ่ือรองรับนโยบำยของมหำวิทยำลัย

จ ำนวน

กระบวนงำน

จ ำนวน

ช่องทำ

ง
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เป้าประสงค์ท่ี 1  เป็นหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย

หน่วยวัด เป้าหมาย

1. โครงการ/

กิจกรรม

5

2. โครงการ/

กิจกรรม

5

3. โครงการ/

กิจกรรม

8

4. โครงการ/

กิจกรรม

6

5. โครงการ/

กิจกรรม

10

6. โครงการ/

กิจกรรม

3

7. โครงการ/

กิจกรรม

3

เป้าประสงค์ท่ี 2  ระบบบริหารจัดการมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ

หน่วยวัด เป้าหมาย

8. โครงการ/

กิจกรรม

5

9. กระบวน

งานย่อย

2

10. ร้อยละ 100

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายนักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา และมีทักษะท่ีจ าเป็น

ในศตวรรษท่ี 21 มีอัตลักษณ์ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ

ส่ิงแวดล้อม ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ ผอ.กองงานวิทยาเขต

เพชรบุรี/ ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์/

ผอ.กองกลาง

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การบริหารจัดการ SMART ADMINISTRATION เพ่ือรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัย

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (Capacity 

Building) (การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ข้ามศาสตร์ส าหรับผู้เรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีสร้างสรรค์และเป็นระบบดิจิทัล) ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุ

วัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองทรัพยากรมนุษย์/

ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/ ผอ.กองประกัน

คุณภาพการศึกษา/ ผอ.กองกิจการนักศึกษา

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายพัฒนาด้านการบริการวิชาการและท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือสร้างและใช้ประโยชน์องค์ความรู้บูรณาการศาสตร์ขับเคล่ือน

เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และนวัตกรรม ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการ

ด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองกลาง/ ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี/ ผอ.กองงาน

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์/ 

ผอ.กองประกันคุณภาพการศึกษา/ 

งานส่ือสารองค์กร/ งานวิเทศสัมพันธ์

จ านวนโครงการในการลดต้นทุน หรือการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้าน

การบริหารจัดการ (เช่น โครงการลดการใช้กระดาษ โครงการประหยัดพลังงาน 

เป็นต้น)  ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

จ านวนโครงการ/กิจกรรม พัฒนาประสบการณ์และคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย

ของนักศึกษา การพัฒนาสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

ผอ.กองกลาง/ ผอ.กองแผนงาน/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี/ ผอ.กองงาน

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์

ร้อยละของคู่มือ/สรุปสาระส าคัญของคู่มือท่ีแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงาน ตามระยะเวลาส าหรับ

บุคลากรท่ีผ่านการประเมินระดับช านาญงาน/ช านาญการ (เฉพาะบุคลากรรายใหม่) **(สรุปไม่

เกิน 5 หน้า)**

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการส านักงานอธิการบดีให้พร้อมรองรับการเปล่ียนแปลง

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ด้านการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง ท่ีมีความส าเร็จ

หรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการ

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ท่ีให้บริการเชิงรุกและสร้างสรรค์แก่นักศึกษา

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ ผอ.กองบริหารงาน

วิชาการ/ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายการสร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นท่ียอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ ยกระดับความเป็นเลิศในเวทีโลก ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุ

วัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

งานส่ือสารองค์กร/ งานวิเทศสัมพันธ์

จ านวนกระบวนงานท่ีเป็นภารกิจหลัก โดยคัดเลือกกระบวนงานย่อยเพ่ือจัดท าตาม

กระบวนการ SIPOC ใช้รองรับการประเมินด้วยเกณฑ์ประเมินคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาความเป็นเลิศ (EdPEx) (แต่ละหน่วยงานเลือกจัดท ากระบวนงานตามกระบวนการ 

SIPOC ไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงานย่อย ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 
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หน่วยวัด เป้าหมาย

11. จ ำนวนช่องทำง 3

12. ค่ำเฉล่ีย ≥3.60

13. ระบบ 3

14. ร้อยละ 60

15. โครงกำร/

กิจกรรม

5

16. โครงกำร/

กิจกรรม

8

เป้าประสงค์ท่ี 3 เป็นหน่วยงานท่ีสามารถให้บริการอย่างมีคุณภาพ

หน่วยวัด เป้าหมาย

17. กระบวนงำน 8

18. กระบวน

งำน

5

19. ค่ำเฉล่ีย 4.00

20. ร้อยละ 80

เป้าประสงค์ท่ี 4 บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับภาระงานท่ีรับผิดชอบและพันธกิจของหน่วยงาน

หน่วยวัด เป้าหมาย

21. ร้อยละ 85

22. โครงกำร/

กิจกรรม

10

23. ร้อยละ 90

24. ร้อยละ 20

25. ค่ำเฉล่ีย 3.51

26. ร้อยละ 70

หน่วยวัด เป้าหมาย

27. โครงกำร/

กิจกรรม

6

28. โครงกำร/

กิจกรรม

2

ร้อยละของบุคลำกรท่ีมีกำรจัดท ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือพัฒนำงำน

(บุคลำกรช ำนำญกำรพิเศษข้ึนไป) หรือ แนวคิดกำรพัฒนำงำนของหัวหน้ำงำนในระดับ

ช ำนำญกำรพิเศษ

ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ. 

ระดับควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรต่อกระบวนงำนท่ีมีกำรให้บริกำรหน้ำงำน ผอ.ทุกกองท่ีมีกำรให้บริกำรหน้ำงำน

ร้อยละของข้อร้องเรียนกำรให้บริกำรท่ีได้รับกำรแก้ไข ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ. 

จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม สนับสนุนกำรให้ควำมรู้ เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ระดับเครือข่ำย

ของส ำนักงำนอธิกำรบดี (เครือข่ำยระดับกอง หรือ เครือข่ำยกับคณะ/ส่วนงำน รวมท้ัง

หน่วยงำนภำยนอก) ท่ีมีควำมส ำเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์  

ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ. 

จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม สนับสนุนกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย/ส ำนักงำนอธิกำรบดี 

ในกำรเตรียมควำมพร้อมเพ่ือรองรับกำรประเมินมหำวิทยำลัยตำมเกณฑ์ EdPEx ท่ีมี

ควำมส ำเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์

ผอ.กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ/

ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ.

จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม กำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมีกำรบูรณำกำรระหว่ำงหน่วยงำน ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ.

ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนท่ีได้รับกำรพัฒนำตำมแผน IDP และสำมำรถน ำไป

ประยุกต์ใช้ในงำน รวมท้ังเพ่ิมศักยภำพในกำรท ำงำนแทนกันได้ Job rotation

ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ.

ร้อยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนท่ีได้รับกำรพัฒนำ/อบรม ควำมสำมำรถด้ำน IT หรือ

ทักษะต่ำงๆ เพ่ือให้เกิด multiple skill

ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ.

ผอ.กองทรัพยำกรมนุษย์

ท่ีปรึกษำ สนอ./ ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ.

เป้าประสงค์ท่ี 5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาองค์กร

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม ท่ีมีกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้ (หน่วยงำนละ 1 โครงกำร/กิจกรรม) ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ.

ระดับควำมพึงพอใจของควำมผูกพันต่อองค์กรของบุคลำกรในสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี

ร้อยละกำรรับรู้ต่อค่ำนิยมของส ำนักงำนอธิกำรบดี/พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของบุคลำกร

ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ.

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ ำนวนกระบวนงำนท่ีมีกำรให้บริกำรหน้ำงำน โดยแสดงผลลัพธ์ท่ีเกิดจำกกำรลดข้ันตอน ผอ.ทุกกองท่ีมีกำรให้บริกำรหน้ำงำน

จ ำนวนกระบวนงำนท่ีส ำคัญท่ีสำมำรถลดข้ันตอน/ระยะเวลำกระบวนงำนกำรท ำงำน ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ. 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3  พัฒนาบุคลากรและคุณภาพชีวิตการท างาน

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำบุคลำกร ผอ.กองทรัพยำกรมนุษย์

จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือพัฒนำบุคลำกรตำมศักยภำพ ทักษะ และสมรรถนะ

หลักในปัจจุบันและอนำคต

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ผอ.กองกิจกำรนักศึกษำ/ ผอ.กองบริหำรงำน

วิชำกำร/ ผอ.กองงำนวิทยำเขตเพชรบุรี

จ ำนวนระบบงำนท่ีได้รับกำรพัฒนำ/ปรับปรุง  ด้วยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและ

นวัตกรรม ส ำหรับกำรบริหำรจัดกำร

ผอ.ทุกหน่วยงำนใน สนอ. 

จ ำนวนช่องทำงท่ีผู้รับบริกำรสำมำรถติดต่อส่ือสำรได้ในลักษณะ 2 ทำง

ระดับควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรติดต่อส่ือสำรในลักษณะ 2 ทำง ผอ.กองกิจกำรนักศึกษำ/ 

ผอ.กองบริหำรงำนวิชำกำร/

ผอ.กองงำนวิทยำเขตเพชรบุรี
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เป้าประสงค์ท่ี 1  เป็นหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย

หน่วยวัด เป้าหมาย

1. โครงการ/

กิจกรรม

5

2. โครงการ/

กิจกรรม

5

3. โครงการ/

กิจกรรม

8

4. โครงการ/

กิจกรรม

6

5. โครงการ/

กิจกรรม

10

6. โครงการ/

กิจกรรม

3

7. โครงการ/

กิจกรรม

3จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายการสร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นท่ียอมรับ

ในระดับชาติและนานาชาติ ยกระดับความเป็นเลิศในเวทีโลก ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุ

วัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

งานส่ือสารองค์กร/ งานวิเทศสัมพันธ์

ผอ.กองกลาง/ ผอ.กองแผนงาน/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี/ ผอ.กองงาน

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์/ผอ.กอง

กิจการนักศึกษา

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายนักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา และมีทักษะท่ี

จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีอัตลักษณ์ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อสังคม

และส่ิงแวดล้อม ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ ผอ.กองงานวิทยาเขต

เพชรบุรี/ ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์/

ผอ.กองกลาง

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายพัฒนาด้านการบริการวิชาการและท านุ

บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือสร้างและใช้ประโยชน์องค์ความรู้บูรณาการศาสตร์

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และนวัตกรรม ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์

ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองกลาง/ ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี/ ผอ.กองงาน

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์/ 

ผอ.กองประกันคุณภาพการศึกษา/ 

งานส่ือสารองค์กร/ งานวิเทศสัมพันธ์

จ านวนโครงการในการลดต้นทุน หรือการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการ (เช่น โครงการลดการใช้กระดาษ โครงการประหยัด

พลังงาน เป็นต้น)  ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

จ านวนโครงการ/กิจกรรม พัฒนาประสบการณ์และคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย

ของนักศึกษา การพัฒนาสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ท่ีให้บริการเชิงรุกและสร้างสรรค์แก่นักศึกษา

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ ผอ.กองบริหารงาน

วิชาการ/ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การบริหารจัดการ SMART ADMINISTRATION เพ่ือรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัย

ตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (Capacity

 Building) (การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ข้ามศาสตร์ส าหรับผู้เรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีสร้างสรรค์และเป็นระบบดิจิทัล)  ท่ีมีความส าเร็จหรือ

บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองทรัพยากรมนุษย์/

ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/ ผอ.กองประกัน

คุณภาพการศึกษา/ ผอ.กองกิจการนักศึกษา

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด
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กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนางานเพ่ือสนับสนุนการขับเคล่ือนนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย

           ผ่านสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีสร้างสรรค์และเป็นระบบดิจิทัล

หน่วยวัด เป้าหมาย

1. โครงการ/

กิจกรรม

5

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการอบรมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักเกณฑ์และ

วิธีการพิจารณาแต่งต้ังบุคคลให้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์

- 50,000 - 50,000      ก.พ.-พ.ค.65

2. โครงการอบรมหลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารระดับกลางสายสนับสนุน 

(ผู้อ านวยการกอง เลขานุการคณะ หรือเทียบเท่า)

- 500,000 - 500,000     มี.ค.-มิ.ย.65

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเร่ือง การออกแบบหลักสูตร non degree  - 245,400  - 245,400      กองบริหารงาน

วิชาการ

เม.ย.-ก.ย.65

 - 940,000  - 940,000 ต.ค.64-ก.ย.65

4. กิจกรรมการอบรมออนไลน์ “AUN-QA Implementation and Gap 

Analysis” Version 4.0 

- - - - 3–4 พ.ย.64

5. กิจกรรมหลักสูตรพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ตาม

เกณฑ์ AUN-QA at Programme  Level Version 4.0 (In-House 

Training) (ทปอ.)

- - - - 2-4 ก.พ.65

6. กิจกรรมการอบรมทบทวนผู้เข้าอบรมผู้ประเมินฯ ระดับหลักสูตร ตาม

เกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 (ทปอ.)

- - - - 1 เม.ย.65

7. กิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการบริหารจัดการ

หลักสูตรสู่ความเป็นเลิศ ด้วยเกณฑ์ AUN-QA

- - - - 31 ม.ค.65

8. กิจกรรม Assessor calibration AUN-QA - - - - ในช่วงเดือน 

ส.ค. 65

9. โครงการส่งเสริมสุขภาพบุคลากร ผู้เกษียณอายุราชการ ศิษย์เก่า และ

ผู้ประกอบการร้านค้ามหาวิทยาลัยศิลปากร วังท่าพระ-ตล่ิงชัน ประจ าปี

การศึกษา 2565

- 25,000 - 25,000      ม.ค.-มี.ค.65

10. โครงการส่งเสริมสุขภาพอนามัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต

และสวัสดิการนักศึกษา วังท่าพระ ประจ าปีการศึกษา 2565

- 30,000        - 30,000      ม.ค.-มี.ค.65

11. โครงการ “SU Sports Day 2022” - 30,000        - 30,000      ธ.ค.64-เม.ย.65

12. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วังท่าพระ ประจ าปีการศึกษา 2565

- 120,000      - 120,000     ก.พ.-ส.ค.65

13. โครงการสัมมนาเตรียมความพร้อมผู้น าองค์การนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปี 2565

- 150,000      - 150,000     ก.พ.-ก.ค.65

กองทรัพยากร

มนุษย์

 กองประกัน

คุณภาพการศึกษา

กองกิจการ

นักศึกษา

โครงการ/กิจกรรม
ระยะเวลา

ด าเนินงาน

ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

งบประมาณ (บาท)

โครงการ/กิจกรรม สนับสนุน ส่งเสริมนโยบาย พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์และการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ข้ามศาสตร์ส าหรับผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต

 - โครงการขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA 

ประจ าปีการศึกษา 2564 ประกอบด้วยกิจกรรมย่อย 5 กิจกรรม ดังน้ี 

(โครงการท่ี 4-8)

รายละเอียดของโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ และผู้รับผิดชอบ จ าแนกตามกลยุทธ์และมาตรการ

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (Capacity

 Building) (การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ข้ามศาสตร์ส าหรับผู้เรียนรู้ตลอดชีวิตผ่าน

สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีสร้างสรรค์และเป็นระบบดิจิทัล)  ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุ

วัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองทรัพยากรมนุษย์/

ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/ ผอ.กองประกัน

คุณภาพการศึกษา/ ผอ.กองกิจการนักศึกษา

มาตรการท่ี 1 ส่งเสริม สนับสนุนนโยบาย พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์และการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ข้ามศาสตร์ส าหรับผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต
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เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

14. โครงการสัมมนาผู้น ากิจกรรมต้อนรับน้องใหม่ประชุมเชียร์ 

ประจ าปี 2565

- 350,000      - 350,000     ก.พ.-ก.ค.65

15. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ปีการศึกษา 2565 

“กล่ินจันน้อมใจ..น้องใหม่ศิลปากร”

- 250,000      - 250,000     พ.ค.-ส.ค.65

16. โครงการเลือกต้ังคณะกรรมการบริหารสโมสรนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2565 “ส่งเสริมประชาธิปไตย พัฒนา

มหาวิทยาลัยอย่างมีส่วนร่วม”

- 45,000        - 45,000      ม.ค.-พ.ค.65

17. โครงการแนวร่วมต้านภัยสารเสพติดและเอดส์ - 50,000 - 50,000      ต.ค.-ธ.ค.64

18. โครงการส่งเสริมวินัยนักศึกษาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ตอน “สมุดออมสุข”

- 30,000 - 30,000      ต.ค.64-มิ.ย.65

19. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาทุนผู้ได้รับทุนการศึกษาและพิธีมอบ

ทุนการศึกษา ปีการศึกษา 2565

- 80,000 - 80,000      ต.ค.64-ก.พ.65

20. โครงการสมเด็จฯ เจ้าฟ้าเพชรรัตนราชสุดาฯ กตัญญุตาคุณา

นุสรณ์ เหนือเกล้าศิลปากรนิรันดร์

- 50,000        - 50,000      มิ.ย.-ธ.ค.64

21. โครงการ ศิลปากรอ่ิมท้อง น้องอ่ิมใจ ปีการศึกษา 2565 - 50,000        - 50,000      ต.ค.64-ก.ย.65

22. โครงการ  SU Chat and Share - 10,000        - 10,000      ต.ค.64-มี.ค.65

23. โครงการ  บันทึกสร้างพลังบวก - 10,000        - 10,000      พ.ย.64-มี.ค.65

24. โครงการ พัฒนาทักษะการด าเนินชีวิตของนักศึกษาด้วยกลุ่ม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาเพ่ือนช่วยเพ่ือน

- 20,000        - 20,000      ต.ค.64-ม.ค.65

25. โครงการ ค่ายพัฒนาคุณภาพชีวิตและสุขภาพจิต คร้ังท่ี 3 

(ศูนย์ระบายศิลป์)

- 100,000      - 100,000     ม.ค.-ก.ค.65

26. โครงการแนะแนวการศึกษาต่อขอทุนรัฐบาล ปีการศึกษา 2565 - 12,000        - 12,000      ต.ค.64-ส.ค.65

27. โครงการส่งเสริมสุขภาพนักศึกษา (ศิลปากรสดใส ใส่ใจสุขภาพ) - 50,000        - 50,000      ต.ค.64-ส.ค.65

28. โครงการศิลปากรพัฒนาทักษะชีวิต พิชิตภัยยาเสพติด - 10,000        - 10,000      ต.ค.64-มี.ค.65

29. โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาหอพัก (นักศึกษาช้ันปีท่ี 1) - 70,000        - 70,000      เม.ย.-ส.ค.65

30. โครงการเลือกต้ังคณะกรรมการนักศึกษาหอพัก - 15,000        - 15,000      ม.ค.-ก.พ.65

31. โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

“We need to talk (show) English MakeOver”

- 45,000        - 45,000      พ.ย.64-เม.ย.65

32. โครงการแนะแนวการเตรียมตัวสอบ TOEIC  ปีการศึกษา 2565 - 13,000        - 13,000      พ.ย.64-ม.ค.65

33. โครงการ ศิลปากรสัญจร : ศิลป์สร้างสรรค์ พ่ีเล่าน้องเรียนรู้ รักษ์บ้านเรา - 100,000      - 100,000     ธ.ค.64-ก.ค.65

34. โครงการบูรณาการวิชาการสู่วิชาชีพเพ่ือทักษะชีวิต

สร้างสรรค์สังคมย่ังยืน | ปิดเทอมเติมฝันสร้างสรรค์ชุมชน

- 200,000      - 200,000     เม.ย.-มิ.ย.65

35. โครงการ ส่งเสริมแนวทางการสร้างรายได้พิเศษของนักศึกษาทุน 

ปีการศึกษา 2565

- 50,000        - 50,000      ก.ย.64-ส.ค.65

36. โครงการศิลปากรสร้างโอกาส ตลาดนัดวิชาชีพ Silpakorn Job’s Fair 

2022 ปีการศึกษา 2565

- 50,000        - 50,000      พ.ย.64-มี.ค.65

รวม 36 โครงการ จ านวนงบประมาณ - 3,750,400   - 3,750,400 

กองกิจการ

นักศึกษา

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน
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หน่วยวัด เป้าหมาย

2. โครงการ/

กิจกรรม

5

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการพิธีมอบเกียรติบัตรประกาศเกียรติคุณนักกิจกรรมดีเด่นประจ าปี

การศึกษา 2564 รางวัล “พระจันทร์เพชร”

 - 170,000  - 170,000     มี.ค.-พ.ค.65

2. โครงการ“ทับแก้ววาไรต้ี” มหาวิทยาลัยสีขาว  - 30,000         - 30,000      ต.ค.64-มิ.ย.65

3. โครงการ มหาวิทยาลัยสีขาว  - 100,000       - 100,000     ต.ค.64-มิ.ย.65

4. โครงการตรวจเย่ียมการฝึกภาคสนามและก ากับดูแลนักศึกษาวิชาทหาร  - 10,000         - 10,000      ธ.ค.64-เม.ย.65

5. โครงการเครือข่ายครูแนะแนว ปีการศึกษา 2565  - 50,000         - 50,000      ต.ค.64-ส.ค.65

6. โครงการแหล่งเรียนรู้ศูนย์ STUDENT CARE ปีการศึกษา 2565  - 50,000         - 50,000      ต.ค.64-ส.ค.65

7. โครงการศิลปากรรวมใจให้โลหิตต่อปวงประชา คร้ังท่ี 16  - 15,000         - 15,000      ต.ค.64-ก.ย.65

8. โครงการสร้างเสริมทักษะชีวิตนักศึกษาหอพัก (พ้ืนท่ีแห่งการแบ่งปันและ

ช่วยเหลือ)

 - 80,000         - 80,000      พ.ค.-ก.ค.65

9. โครงการสัมมนาคณะกรรมการนักศึกษาหอพัก ประจ าปีการศึกษา 2565  - 40,000         - 40,000      พ.ค.-มิ.ย.65

10. โครงการเก้าอาสา  - 11,999         - 11,999      ต.ค.64-ก.ย.65

11. โครงการ SUSA CHANNEL  - 10,000         - 10,000      ต.ค.64-ก.ย.65

12. โครงการบริจาคโลหิต  - 10,000         - 10,000      ก.พ.-เม.ย.65

รวม 12 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 576,999      - 576,999    

หน่วยวัด เป้าหมาย

3. โครงการ/

กิจกรรม

8

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการจัดต้ังศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงและนวัตกรรม

การเกษตรอัจฉริยะ มหาวิทยาลัยศิลปากร

 -    2,610,000  -   2,610,000  กองงานวิทยา

เขตเพชรบุรี

ต.ค.64-ก.ย.65

2. โครงการวันคล้ายวันสถาปนามหาวิทยาลัยศิลปากร  - 420,000  - 420,000     กองกลาง ต.ค.64-ก.ย.65

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ ผอ.กองงานวิทยาเขต

เพชรบุรี/ ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์/

ผอ.กองกลาง

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายนักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา และมีทักษะท่ี

จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีอัตลักษณ์ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อสังคม

และส่ิงแวดล้อม ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

โครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายนักศึกษาท่ีได้รับการพัฒนา และมีทักษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีอัตลักษณ์ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ

ส่ิงแวดล้อม

มาตรการท่ี 2 ส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานตามนโยบายพัฒนาด้านการบริการวิชาการและท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายพัฒนาด้านการบริการวิชาการและท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือสร้างและใช้ประโยชน์องค์ความรู้บูรณาการศาสตร์ขับเคล่ือน

เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และนวัตกรรม ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการ

ด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.กองกลาง/ ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี/ ผอ.กองงานวิทยา

เขตพระราชวังสนามจันทร์/ 

ผอ.กองประกันคุณภาพการศึกษา/ 

งานส่ือสารองค์กร/ งานวิเทศสัมพันธ์

 กองกิจการ

นักศึกษา

 กองงานวิทยา

เขตเพชรบุรี

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

โครงการสนับสนุนนโยบายพัฒนาด้านการบริการวิชาการ

 10



เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

3. โครงการวันศิลป์ พีระศรี  - 300,000       - 300,000      ต.ค.64-ก.ย.65

4. พิธีถวายผ้าพระกฐินพระราชทาน ประจ าปี พ.ศ. 2565  - 250,000       - 250,000      ต.ค.64-ก.ย.65

5. โครงการประเพณีท าบุญตักบาตรและสรงน  าพระวันสงกรานต์ ประจ าปี 

พ.ศ. 2565

 - 30,000         - 30,000        ต.ค.64-ก.ย.65

6. โครงการวันศาสตราจารย์ หม่อมหลวงป่ิน มาลากุล  - 50,000         - 50,000        ต.ค.64

7. โครงการวันสมเด็จพระมหาธีรราชเจ้า  - 50,000         - 50,000        พ.ย.64

8. โครงการงานบุญประเพณีวันสงกรานต์  -         30,000  -         30,000 เม.ย.65

9. โครงการถวายเทียนพรรษา  -         15,000  -         15,000 ก.ค.65

10. โครงการ : มหกรรม "ศิลป์สุวรรณภูมิ" บนเส้นทางสายไหมทางทะเล  -  - 2,500,000 2,500,000    มี.ค.-ก.ย.65

11. โครงการ : เทศกาลศิลปะนานาชาติ สงขลา "เช่ือมโยงจากรุ่นสู่รุ่น 2"  -  - 5,500,000 5,500,000    เม.ย.-ต.ค.65

รวม 11 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 3,755,000   8,000,000   11,755,000 

           สามารถปรับตัวพร้อมรับการเปล่ียนแปลง
หน่วยวัด เป้าหมาย

4. โครงการ/

กิจกรรม

6

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการเปล่ียนโคมส่องสว่างเส้นทางสัญจรจากเมธัลฮาไลท์เป็นโคม LED

เพ่ือเพ่ิมทัศนวิสัยและความปลอดภัยในการสัญจรภายในวิทยาเขตเพชรบุรี

 - 191,250       - 191,250      ธ.ค.64-มี.ค.65

2. จ้างเหมาบริการรถรางไฟฟ้า ประจ าปีงบประมาณ 2565  - 2,250,000     - 2,250,000    ต.ค.64-ก.ย.65

3. การพัฒนาแพลตฟอร์ม SU4Life ระบบฐานข้อมูล REG และ SUTCAS 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการและตอบสนอง

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายท่ีใช้บริการ

 -  -  -  - ต.ค.64-ก.ย.65

4. การปรับปรุงขั นตอนของการเสนอปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรท่ีไม่มีผลกระทบ

ต่อโครงสร้างหลักสูตร (สมอ 08)

 -  -  -  - ต.ค.64-ก.ย.65

5. การลดใช้ทรัพยากรกระดาษในการจัดท าเอกสารประกอบการประชุม  -  -  -  -  กองกลาง, 

กองบริหารงานวิชาการ

 และ

กองทรัพยากรมนุษย์

ต.ค.64-ก.ย.65

6. การลดใช้ทรัพยากรกระดาษในการเวียนเอกสารผ่านระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document)

 -  -  -  -  กองกลาง, 

กองกฎหมาย,

กองทรัพยากรมนุษย์, 

กองงานฯสนามจันทร์ 

และกองงานฯเพชรบุรี

ต.ค.64-ก.ย.65

7. โครงการพลิกโฉมอุดมศึกษา ปี 2566 - - - - พ.ย.64

8. โครงการพัฒนาระบบ BI เพ่ือบริหารจัดการข้อมูลและสารสนเทศ 

ด้านนักศึกษา
- - - -

ส.ค.65

รวม 8 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 2,441,250    - 2,441,250   

กองแผนงาน

มาตรการท่ี 3 ส่งเสริม สนับสนุนนโยบายมหาวิทยาลัยด้านการพลิกโฉมปรับเปล่ียนองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการสร้างสรรค์และมีสุนทรียะ 

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการในการลดต้นทุน หรือการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

ด้านการบริหารจัดการ (เช่น โครงการลดการใช้กระดาษ โครงการประหยัดพลังงาน 

เป็นต้น) ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

โครงการในการลดต้นทุน หรือการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการ

 กองงานวิทยาเขต

เพชรบุรี

 กองบริหารงาน

วิชาการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

โครงการสนับสนุนนโยบายพัฒนาด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

 กองงานวิทยาเขต

พระราชวังสนาม

จันทร์

 กองงานวิทยาเขต

เพชรบุรี

 งานส่ือสารองค์กร

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

กองกลาง
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หน่วยวัด เป้าหมาย

5. โครงการ/

กิจกรรม

10

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการปรับปรุงห้องเรียนรวม ช้ัน 8 ส านักงานอธิการบดี ตล่ิงชัน 19,800,000  -  - 19,800,000    ต.ค.64-ก.ย.65

2. การขยายพ้ืนท่ี/ร้านค้า/ตู้อัตโนมัติในการจ าหน่ายอาหารและเคร่ืองด่ืม

ส าหรับบุคลากร ภายในพ้ืนท่ีเมืองทองธานี

 - 180,000         - 180,000        ต.ค.64-ก.ย.65

3. โครงการติดต้ังกล้องวงจรปิดเพ่ือความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ

นักศึกษา บุคลากรและมหาวิทยาลัยภายในพ้ืนท่ีตล่ิงชัน

 - 350,000         - 350,000        ต.ค.64-ก.ย.65

4. โครงการดูแลและบ ารุงรักษาต้นไม้ภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร วังท่าพระ  - 150,000         - 150,000        ต.ค.64-ก.ย.65

5. การปรับปรุงโต๊ะอาหารในโรงอาหารภายในพ้ืนท่ีตล่ิงชัน เพ่ือรองรับการ

ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

 - 30,000           - 30,000          ต.ค.64-ก.ย.65

6. โครงการดูแลและรักษาซ่อมบ ารุงห้องออกก าลังกายและเคร่ืองออกก าลัง

กาย

 - 30,000  - 30,000          ก.พ.-ส.ค.65

7. โครงการปรับปรุงห้องให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา ศูนย์ระบายศิลป์  - 120,000         - 120,000        ต.ค.64-ก.ย.65

8. โครงการปรับปรุงไฟฟ้าสนามกีฬากลางแจ้ง  - 50,000           - 50,000          ต.ค.64-มิ.ย.65

9. โครงการบริหารจัดการสระว่ายน้ า  - 100,000         - 100,000        ต.ค.64-ก.ย.65

10. โครงการปรับปรุงสนามฟุตซอลกลางแจ้ง  - 50,000           - 50,000          ต.ค.64-มิ.ย.65

11. โครงการปรับปุรงกายภาพพ้ืนท่ีโรงอาหาร  - 120,000         - 120,000        ต.ค.64-ส.ค.65

12. โครงการศูนย์การเรียนรู้สถาปัตยกรรมไทยและประวัติศาสตร์ เรือนพระ

กรรมสักขี และเรือนพระสุรภี เรือนทับเจริญ นครปฐม

 - 600,000         - 600,000        ต.ค.64-ก.ย.65

13. โครงการควบคุม ดูแล สุนัขจรจัดเพ่ือป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า  - 50,000           - 50,000          ต.ค.64-ก.ย.65

14. โครงการ SU Happiness Together  - 20,000           - 20,000          ก.พ.-เม.ย.65

15. โครงการให้ความช่วยเหลือฉุกเฉินแก่นักศึกษาท่ีได้รับผลกระทบจากภาวะ

วิกฤต

 - 500,000         - 500,000        ต.ค.64-ก.ย.65

16. โครงการปรับปรุงซ่อมแซมหอพักนักศึกษาประจ าปี  - 500,000         - 500,000        เม.ย.-ส.ค.65

17. จัดซ้ือครุภัณฑ์ประจ าหอพักเพ่ือทดแทนของเดิมท่ีเส่ือมสภาพ  -  - 300,000     300,000        ต.ค.64-เม.ย.65

18. ปรับปรุงระบบไฟส่องสว่างภายในอาคารโรงพลศึกษา  - 400,000         - 400,000        พ.ย.64-ก.พ.65

19. จัดซ้ือครุภัณฑ์ประจ าอาคารกิจกรรมและนันทนาการเพ่ือเตรียมความ

พร้อมเปิดภาคการศึกษา 2564

81,700       1,000,000      - 1,081,700      ต.ค.-มี.ค.65

20. จัดซ้ือครุภัณฑ์ประจ าห้องออกก าลังกายอาคารกิจกรรมและนันทนาการ 

(ห้องฟิตเนส)

 - 1,500,000      - 1,500,000      ต.ค.-มี.ค.65

21. จัดซ้ือครุภัณฑ์ประจ าห้องเรียนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพส่ิงอ านวยความ

สะดวกท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้

2,776,800   1,131,160      - 3,907,960      ต.ค.-มี.ค.65

22. ปรับปรุงห้องเรียนเพ่ือรองรับการจัดการเรียนการสอน ในสถานการณ์แพร่

ระบาดของโรคโควิด 19

 - 3,903,246.46  - 3,903,246.46 ต.ค.64-ก.ย.65

23. โครงการก่อสร้างเสาธงพร้อมฐานราก  - 200,000         - 200,000        ม.ค.-มี.ค.65

 กองกิจการ

นักศึกษา

 กองงานวิทยา

เขตพระราชวัง

สนามจันทร์

 กองงานวิทยา

เขตเพชรบุรี

โครงการ/กิจกรรม พัฒนาประสบการณ์และคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษา การพัฒนาสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

มาตรการท่ี 4 ส่งเสริม สนับสนุนนโยบายมหาวิทยาลัยด้านพัฒนาประสบการณ์และคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยของนักศึกษา

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

จ านวนโครงการ/กิจกรรม พัฒนาประสบการณ์และคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัย

ของนักศึกษา การพัฒนาสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

ผอ.กองกลาง/ ผอ.กองแผนงาน/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี/ ผอ.กองงานวิทยา

เขตพระราชวังสนามจันทร์/ ผอ.กองกิจการนักศึกษา

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

กองกลาง
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เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม
24. ปรับปรุงหลังคาคลุมทางเดิน (Cover Way) ท่ีช ารุดและเส่ือมสภาพ  - 200,000.00        - 200,000           เม.ย.-พ.ค.65

25. จ้างเหมาดูแลพ้ืนท่ีสวนสนามภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 9 พ้ืนท่ี  - 1,964,200         - 1,964,200        ต.ค.64-ก.ย.65

26. จ้างเหมาตัดแต่งก่ิงไม้ท่ีพาดสายไฟแรงสูงรอบวิทยาเขต  - 80,000              - 80,000             เม.ย.65

27. โครงการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวตามผังแม่บท  - 100,000            - 100,000           ต.ค.-มี.ค.65

28. โครงการควบคุมดูแลสุนัขจรจัดภายในมหาวิทยาลัย  - 10,000             10,000      20,000             ม.ค.-มี.ค.65

29. ย้ายหลังคาท่ีจอดรถจักรยานหลังอาคารเรียนรวม 2 ไปท่ีจอดรถจักรยาน

ด้านหลังมหาวิทยาลัย

 - 350,000            - 350,000           ต.ค.64-มิ.ย.65

30. ปรับปรุงกายภาพโรงอาหารกลาง (Su Cafe) โรงอาหารหอพัก และพ้ืนท่ี

จ าหน่ายอาหารด้านหลังหอพัก 5-6

 - 490,000            - 490,000           ต.ค.64-มิ.ย.65

31. โครงการก าจัดขยะภายในมหาวิทยาลัยโดยใช้เตาเผาขยะไร้มลพิษ  - 80,000              - 80,000             ต.ค.64-ก.ย.65

32. โครงการท าปุ๋ยจากใบไม้และแก้วไบโอพลาสติก  - 10,000              - 10,000             ต.ค.64-ก.ย.65

33. โครงการก่อสร้างร้ัวเหล็กแนวอ่างเก็บน้ าหนองจิก 6,388,800     -  - 6,388,800        มิ.ย.-พ.ย.65

34. จัดซ้ือระบบรักษาความปลอดภัยเส้นทางสัญจรภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร

 วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี

 - 1,200,000         - 1,200,000        ก.พ.-พ.ค.65

35. จ้างเหมาเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยจากบริษัทเอกชนประจ าประตู

ทางเข้า-ออกมหาวิทยาลัย

 - 1,694,800         - 1,694,800        ต.ค.64-ก.ย.65

36. โครงการฝึกซ้อมหนีไฟ (อาคารบริหาร อาคารเรียนรวม2 หอพักนักศึกษา)  - 30,000              - 30,000             พ.ค.65

37. ปรับปรุงระบบส่งสัญญาณโทรทัศน์เพ่ือรองรับทีวีดิจิทัล  - 85,120              - 85,120             ต.ค.64-ธ.ค.65

38. ปรับปรุงระบบไฟฟ้าศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการขยะ 796,000      42,695.37         - 838,695.37       ต.ค.64-ก.พ.65

39. โครงการติดต้ังฮอทไลท์แคมป์ (HOT LINE CLAMP) เพ่ือการบริหารจัดการ

การใช้ไฟฟ้าภายในวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี

 - 120,000            - 120,000           เม.ย.-พ.ค.65

40. เปล่ียนแบตเตอร่ีเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้าประจ าอาคาร (บริหาร, อาคารเรียนรวม

 1, อาคารเรียนรวม 2, วิทยบริการ,  โรงผลิตน้ าประปา)

 - 48,600              - 48,600             ต.ค.-ธ.ค.64

41. การสนับสนุนการจัดอบรม สัมมนาวิชาการ นิทรรศการการศึกษา โครงการ

บริการวิชาการ และการด าเนินงานด้านทุนการศึกษา เพ่ือพัฒนา

ประสบการณ์และคุณภาพของนักศึกษา และบุคลากร

 - 50,000  - 50,000             ต.ค.64-ก.ย.65

42. การสนับสนุนกิจกรรมภายใต้โครงการทุนพระราชทานความช่วยเหลือแก่

ราชอาณาจักรกัมพูชา

 - 200,000  - 200,000           ต.ค.64-ก.ย.65

43. โครงการออกแบบก่อสร้างโรงจอดรถยนต์และสาธารณูปโภค

อาคารกิจกรรมและนันทนาการ วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี

 -  -  -   - 55 วัน

(ม.ค.-มี.ค.65)

44. โครงการออกแบบก่อสร้างสะพานข้ามเกาะลอย (เกาะนก) 

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์

 -  -  -  - 145 วัน

(ธ.ค.64-พ.ค.65)

รวม 44 โครงการ จ านวนงบประมาณ 29,843,300 17,739,821.83  310,000    47,893,121.83  

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

 งาน

วิเทศสัมพันธ์

กองแผนงาน

 กองงาน

วิทยาเขต

เพชรบุรี

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ
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หน่วยวัด เป้าหมาย

6. โครงการ/

กิจกรรม

3

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการพัฒนากายภาพพ้ืนท่ีให้บริการนักศึกษา   - 1,300,000   - 1,300,000 ต.ค.64-ก.ย.65

2. โครงการตรวจสุขภาพนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย   - 30,000   - 30,000         ธ.ค.64-ก.พ.65

3. โครงการตรวจสุขภาพบุคลากร ผู้เกษียณอายุราชการ ศิษย์เก่า และ

ผู้ประกอบการร้านค้า มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ 

ประจ าปีการศึกษา 2565

  - 30,000            - 30,000         ต.ค.64-ก.พ.65

4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู้ประกอบการใส่ใจสุขสาธารณะ   - 30,000            - 30,000         มี.ค.-ก.ค.65

5. โครงการจัดต้ังศูนย์บริการ One Stop Service   - 10,000            - 10,000          กองงานวิทยา

เขตเพชรบุรี

ม.ค.-ก.พ.65

6. การบูรณาการกระบวนการให้บริการนักศึกษาตามนโยบาย One Stop 

Service

  -   -   -   - ต.ค.64-ก.ย.65

7. การส ารวจความต้องการ/ความคาดหวังของนักศึกษาเพ่ือน ามา

พัฒนาการให้บริการ

  -   -   -   - ก.พ.-มี.ค.65

8. การประเมินความผูกพันของผู้เรียนและศิษย์เก่า   -   -   -   -  กองงานวิทยา

เขตเพชรบุรี, 

กองกิจการ

นักศึกษา และ

กองบริหารงาน

วิชาการ

ต.ค.64-ก.ย.65

รวม 8 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 1,400,000     - 1,400,000    

หน่วยวัด เป้าหมาย

7. โครงการ/

กิจกรรม

3

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. พัฒนาภูมิทัศน์ส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรด้านศิลปะและชุมชน 

(Arts & Communities)

  - 100,000          - 100,000        กองงานวิทยา

เขตเพชรบุรี

ม.ค.-ก.ย.65

2. การบริหารภาพลักษณ์ความเป็นนานาชาติของมหาวิทยาลัยศิลปากร 

(โครงการ Silpakorn University International Office)

  - 300,000   - 300,000       ต.ค.64-ก.ย.65

3. การสนับสนุนการเจรจาความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันอุดมศึกษา

ต่างประเทศ

  - 200,000   - 200,000       ต.ค.64-ก.ย.65

4. โครงการการประกวดภาพถ่ายนานาชาติ คร้ังท่ี 18 หัวข้อ "Your 

Country, Your Architecture"

  - 700,000 100,000 800,000       พ.ย.64-ส.ค.65

5. โครงการการแสดงปาฐกถาศิลป์ พีระศรี นานาชาติ   - 2,000,000   - 2,000,000     ม.ค.-ก.ย.65

รวม 5 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 3,300,000    100,000     3,400,000    

โครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายการสร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ยกระดับความเป็นเลิศในเวทีโลก

 งานส่ือสาร

องค์กร

 งาน

วิเทศสัมพันธ์

 กองกิจการ

นักศึกษา

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนนโยบายการสร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นท่ี

ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ยกระดับความเป็นเลิศในเวทีโลก ท่ีมีความส าเร็จ

หรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

งานส่ือสารองค์กร/ งานวิเทศสัมพันธ์

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

โครงการ/กิจกรรม ท่ีให้บริการเชิงรุกและสร้างสรรค์แก่นักศึกษา

 กอง

บริหารงาน

วิชาการ และ 

กองกิจการ

นักศึกษา

มาตรการท่ี 5 ส่งเสริม สนับสนุนนโยบายมหาวิทยาลัยด้านการสร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ยกระดับความเป็นเลิศ
            ในเวทีโลก

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ท่ีให้บริการเชิงรุกและสร้างสรรค์แก่นักศึกษา

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการร้อยละ 100  

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ ผอ.กองบริหารงาน

วิชาการ/ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน
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เป้าประสงค์ท่ี 2  ระบบบริหารจัดการมีความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ

หน่วยวัด เป้าหมาย

8. โครงการ/

กิจกรรม

5

9. กระบวน

งานย่อย

2

10. ร้อยละ 100

11. จ านวน

ช่องทาง

3

12. ค่าเฉล่ีย ≥3.60

13. ระบบ 3

14. ร้อยละ 60

15. โครงการ/

กิจกรรม

5

16. โครงการ/

กิจกรรม

8

จ านวนกระบวนงานท่ีเป็นภารกิจหลัก โดยคัดเลือกกระบวนงานย่อยเพ่ือจัดท าตามกระบวนการ

 SIPOC ใช้รองรับการประเมินด้วยเกณฑ์ประเมินคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาความเป็น

เลิศ (EdPEx) (แต่ละหน่วยงานเลือกจัดท ากระบวนงานตามกระบวนการ SIPOC 

ไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงานย่อย ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ร้อยละของคู่มือ/สรุปสาระส าคัญของคู่มือท่ีแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงาน ตามระยะเวลาส าหรับ

บุคลากรท่ีผ่านการประเมินระดับช านาญงาน/ช านาญการ (เฉพาะบุคลากรรายใหม่) 

**(สรุปไม่เกิน 5 หน้า)**

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

จ านวนระบบงานท่ีได้รับการพัฒนา/ปรับปรุง  ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม 

ส าหรับการบริหารจัดการ

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ 

ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการส านักงานอธิการบดีให้พร้อมรองรับการเปล่ียนแปลง

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ด้านการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง ท่ีมีความส าเร็จ

หรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการ

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย/ส านักงานอธิการบดี     

ในการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการประเมินมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์ EdPEx 

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์

ผอ.กองประกันคุณภาพการศึกษา/

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

จ านวนช่องทางท่ีผู้รับบริการสามารถติดต่อส่ือสารได้ในลักษณะ 2 ทาง

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. ร้อยละของบุคลากรท่ีมีการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนางาน 

(บุคลากรช านาญการพิเศษข้ึนไป) หรือ แนวคิดการพัฒนางานของหัวหน้างานในระดับช านาญ

การพิเศษ

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการให้ความรู้ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระดับเครือข่ายของ

ส านักงานอธิการบดี (เครือข่ายระดับกอง หรือ เครือข่ายกับคณะ/ส่วนงาน รวมท้ังหน่วยงาน

ภายนอก) ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์  

ระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการติดต่อส่ือสารในลักษณะ 2 ทาง ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ 

ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี
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หน่วยวัด เป้าหมาย
8. โครงการ/

กิจกรรม

5

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. การเพ่ิมหน่วยความจ า (ฮาร์ดดิสส์) ของระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Document)

 - 200,000  - 200,000    กองกลาง ต.ค.64-ก.ย.65

2. โครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรองค์กร ด้านทรัพยากรบุคคล  

(SU-ERP HRM) ระยะท่ี 2 ในส่วนของระบบสวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัย

และระบบบัญชีเงินเดือน

 - 8,115,000  - 8,115,000  กองคลังและ

กองทรัพยากร

มนุษย์

ต.ค.64-ก.ย.65

3. โครงการ Smart Bus Station  - 1,000,000  - 1,000,000   กองงานวิทยา

เขตพระราชวัง

สนามจันทร์

ก.ย.64-ต.ค.65

4. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอบทานระบบควบคุมภายในด้วยการ

บูรณาการ COSO 2013 และ ISO 31000

 - 50,000  - 50,000  ส านักงาน

ตรวจสอบภายใน

ต.ค.64-ก.ย.65

5. โครงการอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการคัดเลือกกระบวนงานท่ีได้จากการ

วิเคราะห์ผลกระทบเพ่ือน ามาปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานให้มี

ประสิทธิภาพ

 - 50,000  - 50,000  กองทรัพยากร

มนุษย์และกอง

ประกันคุณภาพ

การศึกษา

ก.พ.-เม.ย.65

รวม 5 โครงการ จ านวนงบประมาณ - 9,415,000 - 9,415,000

การศึกษาและการพัฒนาความเป็นเลิศ (EdPEx)
หน่วยวัด เป้าหมาย

9. กระบวน

งานย่อย

2

ล าดับท่ี

1

2

3

4

5

จ านวนกระบวนงานท่ีเป็นภารกิจหลัก โดยคัดเลือกกระบวนงานย่อยเพ่ือจัดท าตาม

กระบวนการ SIPOC ใช้รองรับการประเมินด้วยเกณฑ์ประเมินคุณภาพการศึกษาและการ

พัฒนาความเป็นเลิศ (EdPEx) (แต่ละหน่วยงานเลือกจัดท ากระบวนงานตามกระบวนการ 

SIPOC ไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงานย่อย ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

กระบวนงานท่ีเป็นภารกิจหลัก โดยคัดเลือกกระบวนงานย่อยเพ่ือจัดท าตามกระบวนการ SIPOC ใช้รองรับการประเมินด้วยเกณฑ์ประเมินคุณภาพ

กระบวนงานท่ีเป็นภารกิจหลักโดยคัดเลือกกระบวนงานย่อยเพ่ือจัดท าตามกระบวนการ SIPOC

1.1 กระบวนงานการจัดการข้อร้องเรียน

โครงการ/กิจกรรม ด้านการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง

ตัวช้ีวัด

กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานในส านักงานอธิการบดี เพ่ือรองรับทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย
มาตรการท่ี 6 ปรังปรุงและพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ด้านการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง 

ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินการ

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

5.2 กระบวนการดูแลความปลอดภัยในพ้ืนท่ี

ผู้รับผิดชอบ

 กองคลัง

 กองกิจการนักศึกษา

 กองกลาง

 กองกฎหมาย

1.2 กระบวนงานการอุทรณ์ร้องทุกข์

2.1 กระบวนการบริหารจัดการพ้ืนท่ีและสาธารณูปโภค

2.2 กระบวนการดูแลความปลอดภัยในพ้ืนท่ี

3.1 กระบวนการค้นหาความต้องการของลูกค้า

3.2 กระบวนการจัดการความสัมพันธ์ของผู้เรียนและศิษย์เก่า

4.1 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินส าหรับการน าไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร

4.2 กระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพการรับ-จ่ายเงิน

5.1 กระบวนการบริหารจัดการพ้ืนท่ีและสาธารณูปโภค  กองงานวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์
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ล ำดับท่ี

6

7

8

9

10

11

หน่วยวัด เป้ำหมำย

10. ร้อยละ 100

*หมายเหตุ  ทุกหน่วยงานใน สนอ. รายงาน/สรุปสาระส าคัญของคู่มือท่ีแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงาน ตามระยะเวลา

               ส าหรับบุคลากรท่ีผ่านการประเมินระดับช านาญงาน/ช านาญการ (เฉพาะบุคลากรรายใหม่) (รายงานรอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)

หน่วยวัด เป้ำหมำย

11. จ านวน

ช่องทาง

3

ระยะเวลำด ำเนินงำน

1. ต.ค.64-ก.ย.65

2. ต.ค.64-ก.ย.65

3. ต.ค.64-ก.ย.65

4.  ต.ค.64-ก.ย.65

5.  ต.ค.64-ก.ย.65

6.  ต.ค.64-ก.ย.65

7.  ต.ค.64-ก.ย.65

8.  ต.ค.64-ก.ย.65

หน่วยวัด เป้ำหมำย

12. ค่าเฉล่ีย ≥3.60

รวม 8 ช่องทำง

จ านวนช่องทางท่ีผู้รับบริการสามารถติดต่อส่ือสารได้ในลักษณะ 2 ทาง

กองทรัพยากรมนุษย์

กองบริหารงานวิชาการ

กองบริหารงานวิชาการ

 กองบริหารงานวิชาการ และ

กองกิจการนักศึกษา

ช่องทำงท่ีผู้รับบริกำรสำมำรถติดต่อส่ือสำรได้ในลักษณะ 2 ทำง หน่วยงำนผู้รับผิดชอบ

ช่องทางเฟสบุ๊คแฟนเพจของกองกิจการนักศึกษา กองกิจการนักศึกษา

ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ 

ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

ช่องทางเฟสบุ๊คแฟนเพจ งานพัฒนานักศึกษา ม.ศิลปากรเพชรบุรี

ช่องทางเฟสบุ๊คแฟนเพจ กลุ่มนักศึกษากยศ./กรอ. ศิลปากรเพชรบุรี 

ช่องทาง Application LINE OpenChat

ช่องทาง Application Line SU_Clinic ต.วิชาการ

ผู้รับผิดชอบ

 ส านักงานตรวจสอบภายใน

11.2 กระบวนการสอบทานระบบควบคุมภายใน

11.1 กระบวนการสอบทานรายงานการเงิน

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

กลยุทธ์ท่ี 3 พัฒนำประสิทธิภำพของกำรติดต่อส่ือสำรภำยในและภำยนอกองค์กร
มำตรกำร 7 ส่งเสริมกำรจัดโครงกำร/กิจกรรม เพ่ือส่งเสริมกำรส่ือสำร ประชำสัมพันธ์หรือส่งเสริมภำพลักษณ์ของส ำนักงำนอธิกำรบดี

ตัวช้ีวัด

ร้อยละของคู่มือ/สรุปสาระส าคัญของคู่มือท่ีแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงานตามระยะเวลา

ส าหรับบุคลากรท่ีผ่านการประเมินระดับช านาญงาน/ช านาญการ (เฉพาะบุคลากรรายใหม่) 

(สรุปไม่เกิน 5 หน้า)*

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

กระบวนงำนท่ีเป็นภำรกิจหลักโดยคัดเลือกกระบวนงำนย่อยเพ่ือจัดท ำตำมกระบวนกำร SIPOC

7.2 กระบวนงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

7.1 กระบวนงานการประเมินขีดความสามารถท่ีจ าเป็นของบุคลากร

6.2 กระบวนการดูแลความปลอดภัยในพ้ืนท่ีวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี

6.1 กระบวนการดูแลสภาพพ้ืนท่ี ภูมิทัศน์และสาธารณูปโภค

 กองบริหารงานวิชาการ

 กองทรัพยากรมนุษย์

 กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

ช่องทางเฟสบุ๊คแฟนเพจ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

10.2 กระบวนการประเมินอัตราก าลังสายวิชาการและสายสนับสนุน

10.1 กระบวนงานการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง พร้อมท้ังพัฒนาสารสนเทศท่ีใช้ในการวางแผนกลยุทธ์

9.2 กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ ส่วนงานและสถาบัน

9.1 กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร

8.2 กระบวนการจัดการความสัมพันธ์ของผู้เรียนและศิษย์เก่า

8.1 กระบวนการค้นหาความต้องการของลูกค้า

 กองแผนงาน

 กองประกันคุณภาพการศึกษา

กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

ช่องทางเฟสบุ๊คแฟนเพจกองบริหารงานวิชาการ มหาวิทยาลัยศิลปากร

ช่องทางเฟสบุ๊คแฟนเพจ SUTCAS มหาวิทยาลัยศิลปากร

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการติดต่อส่ือสารในลักษณะ 2 ทาง* ผอ.กองกิจการนักศึกษา/ 

ผอ.กองบริหารงานวิชาการ/

ผอ.กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

*หมายเหตุ  หน่วยงานผู้รับผิดชอบ รายงานความความพึงพอใจต่อการให้บริการติดต่อส่ือสารในลักษณะ 2 ทาง  (รายงานรอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)
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หน่วยวัด เป้าหมาย

13. ระบบ 3

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการพัฒนาโปรแกรมจัดท าข้อมูลค่าใช้จ่ายบุคลากรรายเดือนเพ่ือใช้ใน

การปันส่วนต้นทุน (SKF)

-       420,000 -       420,000  กองคลัง ต.ค.-ธ.ค.64

2. โครงการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรองค์กรของมหาวิทยาลัยศิลปากร 

(SU-ERP)

-    2,700,000 -    2,700,000  กองคลังและ

งานจัดการ

ทรัพยากร

มหาวิทยาลัย

ต.ค.64-ก.ย.65

3. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรองค์กรด้านทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัย

ศิลปากร (SU-ERP HRM) ระยะท่ี 2

- 8,115,000 - 8,115,000   กอง

ทรัพยากร

มนุษย์ 

ร่วมกับกองคลัง

28 ธ.ค.64-

25 มิ.ย.65

4. พัฒนาระบบบริการการศึกษา (REG) (เช่น ระบบช าระเงินออนไลน์รูปแบบ

เครดิตการ์ด การปรับปรุงรูปแบบการน าเสนอสถิติข้อมูลต่าง ๆ)

 - 330,000  - -            ม.ค.-ก.ค.65

5. ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ผ่านระบบคลังหน่วยกิต  - 2,675,000  - 2,675,000   พ.ค.64-ก.พ.65

6. ระบบติดตามการด าเนินงานหลักสูตรด้วย POWER BI  -  -  - -            ต.ค.64-ก.ย.65

7. ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานหลักสูตรและการวัดและประเมิน

นักศึกษาตามกรอบคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์

 - 5,500,000  - 5,500,000   ต.ค.64-ก.ย.65

8. ระบบการตรวจสอบข้อมูลสารสนเทศ (AIS: Audit Information System)  -  -  -  - ต.ค.64-ก.ย.65

9. ระบบโครงการบริการวิชาการ (Academic Service Information System

 : ASIS)

 - 40,000  - 40,000        ต.ค.64-ก.ย.65

10. ระบบติดตาม ประเมินผล โครงการพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (ในระบบ TEAM) - - - - กองแผนงาน ก.พ.-เม.ย.65

- 19,450,000 - 19,450,000 

หน่วยวัด เป้าหมาย

14. ร้อยละ 60

กลยุทธ์ท่ี 4 พัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือการบริหารจัดการและการบริการ

มาตรการท่ี 8 จัดหาและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ/ฐานข้อมูล เพ่ือสนับสนุนการบริหารและการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ร้อยละของบุคลากรท่ีมีการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนางาน 

(บุคลากรช านาญการพิเศษข้ึนไป) หรือ แนวคิดการพัฒนางานของหัวหน้างานในระดับ

ช านาญการพิเศษ*

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

*หมายเหตุ ทุกหน่วยงานใน สนอ. รายงานช่ือผลงานการวิเคราะห์ หรือ แนวคิดการพัฒนางาน (รายงานรอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ระบบงานท่ีได้รับการพัฒนา/ปรับปรุง  ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ส าหรับการบริหารจัดการ

รวม 10 โครงการ จ านวนงบประมาณ

จ านวนระบบงานท่ีได้รับการพัฒนา/ปรับปรุง  ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ

นวัตกรรมส าหรับการบริหารจัดการ

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ระบบงาน
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

 ส านักงาน

ตรวจสอบ

ภายใน

 กอง

บริหารงาน

วิชาการ
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หน่วยวัด เป้าหมาย

15. โครงการ/

กิจกรรม

5

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. เครือข่ายด้านการรักษาความปลอดภัยกับสถานีต ารวจภูธรชะอ า  - 10,000       - 10,000       ต.ค.64-ก.ย.65

2. เครือข่ายหอพักนอก  - 10,000       - 10,000       ต.ค.64-ก.ย.65

3. เครือข่ายสุขภาพจิตกับโรงพยาบาลหัวหิน  - 5,000         - 5,000        ต.ค.64-ก.ย.65

4. เครือข่ายด้านสุขภาพกับสาธารณสุขอ าเภอชะอ า  - 5,000         - 5,000        ต.ค.64-ก.ย.65

5. การปรับปรุงและจัดท าส่ือสารสนเทศ (ภาษาต่างประเทศ) และของท่ีระลึก  - 150,000  - 150,000 งานวิเทศสัมพันธ์ ต.ค.64-ก.ย.65

รวม 5 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 180,000    - 180,000    

หน่วยวัด เป้าหมาย

16. โครงการ/

กิจกรรม

8

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

 - 1,060,000  - 1,060,000 ต.ค.64-ก.ย.65 

1. กิจกรรมการเตรียมความพร้อมโครงการ Screening EdPEx 200 (ออนไลน์ 3 วัน) 1, 7 และ 

15 ต.ค.64

2. กิจกรรมการสร้างความรู้ความเข้าใจการพัฒนาคุณภาพองค์กร (TQA) (ออนไลน์ 2 วัน) 8 และ 30 ต.ค.64

3. กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาจากผลประเมิน feedback report  

(ออนไลน์ 1 วัน)

5 พ.ย.64

4. กิจกรรมการเตรียมความพร้อมส าหรับ Screening ระดับสถาบัน (ออนไลน์ 1 วัน) 18 ต.ค.64

5. กิจกรรมอบรมหลักสูตรการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา (Root cause analysis) 

(ออนไลน์ 2 วัน)  (Inhouse training)

เม.ย.-มิ.ย.65

6. การเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ EdPEx 200 (คณะท่ีผ่าน screening) 

(คณะมัณฑนศิลป์ วิทยาการจัดการ อักษรศาสตร์ สถาปัตยกรรมศาสตร์

14-15 ก.พ.65

28 ก.พ. และ 

2 มี.ค. 65

7. กิจกรรมสนับสนุนคณะท่ีได้รับ Site visit จาก สป.อว. (EdPEx 200) พ.ค.-ก.ค.65

8. กิจกรรมอบรมหลักสูตรการปรับปรุงกระบวนงาน ลีน - ไคเซน (ออนไลน์ 2 วัน) 

(Inhouse training)

พ.ค.-ก.ค.65

9. กิจกรรมวิพากษ์ SAR ของระดับสถาบัน 16-17 ก.พ. และ

 1 มี.ค.65

10. การเตรียมความพร้อมผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ EdPEx  (EdPEx 

Assessor) (ผู้บริหารมหาวิทยาลัย/ คณะ/ ส่วนงาน)

28-30 มี.ค.65

11. โครงการสัมมนาออนไลน์ เร่ือง การวิพากษ์โครงร่างองค์กร (OP) ของหน่วยงานระดับ

กองในสังกัดส านักงานอธิการบดี

- 16,000 - 16,000 กองทรัพยากร

มนุษย์ร่วมกับ

กองประกัน

คุณภาพการศึกษา

ต.ค.64

 - 1,076,000  - 1,076,000

กองประกัน

คุณภาพการศึกษา

 กองงาน

วิทยาเขตเพชรบุรี

รวม 11 โครงการ จ านวนงบประมาณ

 - โครงการบ่มเพาะเพ่ือเข้าสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ 

(EdPEx) มหาวิทยาลัยศิลปากร : ปี 5 ประกอบด้วยกิจกรรมย่อยดังน้ี

โครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการให้ความรู้ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระดับเครือข่ายของส านักงานอธิการบดี

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย/ส านักงานอธิการบดี   

ในการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการประเมินมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์ EdPEx ท่ีมีความส าเร็จหรือ

บรรลุวัตถุประสงค์

ผอ.กองประกันคุณภาพการศึกษา/

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

โครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย/ส านักงานอธิการบดี ในการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการประเมินมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์ EdPEx

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

กลยุทธ์ท่ี 5 สร้างเครือข่ายความร่วมมือท้ังภายในและภายนอก

มาตรการท่ี 9 ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย เพ่ือให้เกิดช่องทางในการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ร่วมมือท้ังภายในและภายนอก

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการให้ความรู้ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระดับเครือข่ายของ

ส านักงานอธิการบดี (เครือข่ายระดับกอง หรือ เครือข่ายกับคณะ/ส่วนงาน รวมท้ังหน่วยงาน

ภายนอก) ท่ีมีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์  

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน
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เป้าประสงค์ท่ี 3 เป็นหน่วยงานท่ีสามารถให้บริการอย่างมีคุณภาพ
หน่วยวัด เป้าหมาย

17. กระบวนงาน 8

18. กระบวนงาน 5

19. ค่าเฉล่ีย 4.00

20. ร้อยละ 80

มาตรการท่ี 10 สนับสนุนให้ทุกหน่วยงานมีการปรับปรุง/ลดข้ันตอนและระยะเวลาในการบริการ

หน่วยวัด เป้าหมาย

17. กระบวนงาน 8

1. กระบวนงานท่ีมีการให้บริการหน้างาน  (การท าสัญญาจ้างพนักงาน, สัญญาลาประเภทต่างๆ) 

2. กระบวนงานการให้บริการประกันอุบัติเหตุ

3. กระบวนงานการจ่ายเงินค่าสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลและค่าเล่าเรียนบุตร

4. กระบวนงานการให้บริการงานซ่อมโดยแจ้งซ่อมทางออนไลน์
5. กระบวนงานการขอใช้ห้องเรียนนอกเวลาราชการ

6. กระบวนงานการขอหนังสือส าคัญส าหรับนักศึกษา

7. กระบวนงานการขอหนังสือรับรองส าหรับคณาจารย์และบุคลากร

8. กระบวนงานการให้บริการหน่วยพยาบาลและสุขอนามัย

9. กระบวนงานการให้บริการเร่ืองกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา

10. กระบวนงานการให้บริการงานซ่อมของผู้ช่วยช่างประจ าหอพัก

11. กระบวนงานการรับสมัครงาน

12. กระบวนงานการให้บริการค าร้องออนไลน์ส าหรับนักศึกษา

หน่วยวัด เป้าหมาย

18. กระบวนงาน 5

1.

2.

3. กระบวนการจ่ายเงินค่าสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลและค่าเล่าเรียนบุตร กรณียอดเงินเกิน 10,000.- บาท

4.

5. การขอหนังสือรับรองส าหรับคณาจารย์และบุคลากร

6. การติดตาม ประเมินผล เพ่ือจัดท ารายงานแผนบริหารความเส่ียง

หน่วยวัด เป้าหมาย

19. ค่าเฉล่ีย 4.00

หน่วยวัด เป้าหมาย

20. ร้อยละ 80.00

กระบวนงานท่ีมีการให้บริการหน้างาน โดยแสดงผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการลดข้ันตอน หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินงาน

กองกฎหมาย ต.ค.64-ก.ย.65

กองกิจการนักศึกษา ต.ค.64-ก.ย.65

 กองบริหารงานวิชาการ 

และส านักดิจิทัลเทคโนโลยี

ม.ค.-มิ.ย.65

ต.ค.64-มิ.ย.65

ต.ค.64-มิ.ย.65

ต.ค.64-มิ.ย.65

ต.ค.64-ก.ย.65

กองคลัง

ต.ค.64-มิ.ย.65
ต.ค.64-มิ.ย.65

ต.ค.64-มิ.ย.65

ต.ค.64-มิ.ย.65

ต.ค.64-ก.ย.65

กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี

กองทรัพยากรมนุษย์

กลยุทธ์ท่ี 6 พัฒนาและรักษาคุณภาพงานบริการ

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนกระบวนงานท่ีมีการให้บริการหน้างาน โดยแสดงผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการลดข้ันตอน ผอ.ทุกกองท่ีมีการให้บริการหน้างาน

จ านวนกระบวนงานท่ีส าคัญท่ีสามารถลดข้ันตอน/ระยะเวลากระบวนงานการท างาน ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อกระบวนงานท่ีมีการให้บริการหน้างาน ผอ.ทุกกองท่ีมีการให้บริการหน้างาน

ร้อยละของข้อร้องเรียนการให้บริการท่ีได้รับการแก้ไข ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนกระบวนงานท่ีมีการให้บริการหน้างาน โดยแสดงผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการลดข้ันตอน

(แต่ละหน่วยงานต้องแสดงผลลัพธ์ให้เห็นถึงการลดข้ันตอน เพ่ือบอกผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนได้)

ผอ.ทุกกองท่ีมีการให้บริการหน้างาน

*หมายเหตุ  ทุกหน่วยงานใน สนอ. รายงานร้อยละของข้อร้องเรียนการให้บริการท่ีได้รับการแก้ไข (รายงานรอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนกระบวนงานท่ีส าคัญท่ีสามารถลดข้ันตอน/ระยะเวลากระบวนงานการท างาน ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ. 

กระบวนงานเบิกจ่ายค่าสินไหมประกันอุบัติเหตุ ส าหรับนักศึกษากยศ./กรอ. และนักศึกษาท่ียังไม่มีบัตร

ประจ าตัวผู้เอาประกันภัย

*หมายเหตุ  ทุกกองท่ีมีการให้บริการหน้างาน รายงานความความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อกระบวนงานท่ีมีให้บริการหน้างาน (รายงานรอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อกระบวนงานท่ีมีการให้บริการหน้างาน* ผอ.ทุกกองท่ีมีการให้บริการหน้างาน

รวม 5 กระบวนงาน 

รวม 13 กระบวนงาน 

กองแผนงาน ก.พ.-เม.ย.65

กองงานวิทยาเขตเพชรบุรี ต.ค.64-มิ.ย.65

 กองงานวิทยาเขต

พระราชวังสนามจันทร์

ต.ค.64-ก.ย.65

กองคลัง ต.ค.64-ก.ย.65

กองกิจการนักศึกษา

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินงาน

ต.ค.64-ก.ย.65

ช่ือกระบวนงานท่ีส าคัญท่ีสามารถลดข้ันตอน/ระยะเวลากระบวนงานการท างาน

ต.ค.64-ก.ย.65 กองกลางกระบวนงานการตอบรับเข้ารับของท่ีระลึกงานวันคล้ายวันสถาปนามหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผ่าน Google Form

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

กระบวนการให้บริการด้านสาธารณูปโภค

ร้อยละของข้อร้องเรียนการให้บริการท่ีได้รับการแก้ไข* ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.
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เป้าประสงค์ท่ี 4 บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับภาระงานท่ีรับผิดชอบและพันธกิจของหน่วยงาน

หน่วยวัด เป้าหมาย

21. ร้อยละ 85

22. โครงการ/

กิจกรรม

10

23. ร้อยละ 90

24. ร้อยละ 20

25. ค่าเฉล่ีย 3.51

26. ร้อยละ 70

มาตรการท่ี 11 จัดโครงการพัฒนาบุคลากรทุกสายงาน

หน่วยวัด เป้าหมาย

21. ร้อยละ 85

22. โครงการ/

กิจกรรม

10

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ  - 30,000  - 30,000       กองกลาง พ.ค.-ก.ค.65

2. โครงการพัฒนาบุคลากร อบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือรองรับแผนการ

พัฒนาบุคคล (Individual Development Plan : IDP) หลักสูตร 

การใช้งานระบบบริหารทรัพยากรองค์กร ส าหรับพนักงาน

มหาวิทยาลัยประเภทพนักงานประจ าท่ีบรรจุใหม่ และพนักงาน

มหาวิทยาลัยประเภทพนักงานประจ าท่ีมีการเปล่ียน/หมุนเวียน

การท างาน

 - 90,000  - 90,000        กองคลังและงาน

จัดการทรัพยากร

มหาวิทยาลัย

ต.ค.64-ม.ค.65

3. โครงการอบรม เร่ือง “Service minded : คุยเร่ืองเซอร์วิส 

ว่าด้วยจิตบริการ

 - 25,000         - 25,000       23 พ.ย.64

4. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพและพัฒนา

ตนเองในการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (รอบท่ี 2)

 - 50,000         - 50,000       เม.ย.-พ.ค.65

4.1 เร่ือง การใช้งาน Infographic

4.2 เร่ือง การใช้งาน Google Forms

4.3 เร่ือง การใช้งานโปรแกรม Microsoft Excel

5. โครงการการพัฒนาทักษะทางด้านเทคโนโลยี และองค์ความรู้ใหม่

ส าหรับการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน

 - 20,000  - 20,000       ม.ค.-มิ.ย.65

6. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนา

สมรรถนะตามภารกิจท่ีส าคัญท้ังทักษะพ้ืนฐานท่ีทุกคนต้องมี และ

ทักษะท่ีหน่วยงานต้องการ โดยเข้ารับการอบรมจากหน่วยงาน

ภายนอกเป็นผู้จัด

 - 80,000  - 80,000       ธ.ค.64-ส.ค.65

ยุทธศาสตร์ท่ี 3  พัฒนาบุคลากรและคุณภาพชีวิตการท างาน

ตัวช้ีวัด

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร

ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนาตามแผน IDP และสามารถ

น าไปประยุกต์ใช้ในงาน รวมท้ังเพ่ิมศักยภาพในการท างานแทนกันได้ Job rotation

ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนา/อบรม ความสามารถด้าน IT 

หรือทักษะต่างๆ เพ่ือให้เกิด multiple skill

ผอ.กองทรัพยากรมนุษย์

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.จ านวนโครงการ/กิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาบุคลากรตามศักยภาพ ทักษะ และ

สมรรถนะหลักในปัจจุบันและอนาคต

ระดับความพึงพอใจของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรในสังกัดส านักงาน

อธิการบดี

จ านวนโครงการ/กิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาบุคลากรตามศักยภาพ ทักษะ และ

สมรรถนะหลักในปัจจุบันและอนาคต

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ผอ.กองทรัพยากรมนุษย์

ร้อยละการรับรู้ต่อค่านิยมของส านักงานอธิการบดี/ พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของ

บุคลากร

กลยุทธ์ท่ี 7 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะและทัศนคติท่ีเหมาะสม

ผอ.กองทรัพยากรมนุษย์

ท่ีปรึกษา สนอ./ ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

 กองบริหารงาน

วิชาการ

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ระยะเวลา

ด าเนินงาน

ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

โครงการ/กิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาบุคลากรตามศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะหลักในปัจจุบันและอนาคต

 กองงานวิทยาเขต

เพชรบุรี
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เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม
7. การพัฒนาความรู้ของผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในส าหรับ

หน่วยงานของรัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

 -  -  -  - กรมบัญชีกลาง ต.ค.64-ก.ย.65

8. โครงการเสริมสร้างประสิทธิภาพของผู้ตรวจสอบภายใน  -  -  -  -  ส านักงาน

ตรวจสอบภายใน

ต.ค.64-ก.ย.65

9. โครงการเผยแพร่ความรู้ด้านการจัดท าแบบก่อสร้างหรือปรับปรุง

ให้เป็นไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการก่อสร้าง

 - 35,000  - 35,000 กองแผนงาน พ.ค.-มิ.ย.65

10. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรนักบริหารมหาวิทยาลัยระดับสูง 

ประจ าปี 2565

 - 610,000  - 610,000 เม.ย.-ก.ย.65

11. โครงการพัฒนาบุคลากรตามผลการส ารวจความต้องการอบรม  - 100,000  - 100,000 มี.ค.-ก.ย.65

รวม 11 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 1,040,000    - 1,040,000  

หน่วยวัด เป้าหมาย

23. ร้อยละ 90

หน่วยวัด เป้าหมาย

24. ร้อยละ 20

มาตรการท่ี 13 เสริมสร้างค่านิยมให้เป็นองค์กรแห่งการสร้างสรรค์และมีสุนทรียะ สามารถปรับตัวพร้อมรับการเปล่ียนแปลง

หน่วยวัด เป้าหมาย

25. ค่าเฉล่ีย 3.51

หน่วยวัด เป้าหมาย

26. ร้อยละ 70

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. กิจกรรมการส่งเสริมและถ่ายทอดค่านิยมสู่การปฏิบัติ  - 3,500  - 3,500          กองบริหารงาน

วิชาการ

ก.พ.65

2. โครงการ Change ภายใต้มาตรการ "No gift policy :no gift no 

corup" งดรับ งดให้ เพ่ือความโปร่งใสของหน่วยงาน

 - 20,000  - 20,000       กองกฎหมาย มี.ค.65

รวม 2 โครงการ/กิจกรรม จ านวนงบประมาณ  - 23,500        - 23,500      

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน

กลยุทธ์ท่ี 8 พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะตามสายงานอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง

กองทรัพยากร

มนุษย์

มาตรการท่ี 12 ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมสัมมนา และพัฒนาตนเอง

*หมายเหตุ ทุกหน่วยงานใน สนอ. รายงานจ านวนบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาตามแผน IDP และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในงาน

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนาตามแผน IDP และสามารถน าไป

ประยุกต์ใช้ในงาน รวมท้ังเพ่ิมศักยภาพในการท างานแทนกันได้ Job rotation*

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

              รวมท้ังเพ่ิมศักยภาพในการท างานแทนกันได้ Job rotation (รายงานรอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)

ตัวช้ีวัด

ผอ.กองทรัพยากรมนุษย์

*หมายเหตุ กองทรัพยากรมนุษย์ รายงานระดับความพึงพอใจของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรในสังกัดส านักงานอธิการบดี (รายงานรอบ 12 เดือน)

ตัวช้ีวัด

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ระดับความพึงพอใจของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรในสังกัดส านักงานอธิการบดี*

กลยุทธ์ท่ี 9 ปรับเปล่ียนองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการสร้างสรรค์และมีสุนทรียะ สามารถปรับตัวพร้อมรับการเปล่ียนแปลง ได้รับความไว้วางใจจากสังคม มี

ความม่ันคงและมีการเติบโตอย่างต่อเน่ือง

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีได้รับการพัฒนา/อบรม ความสามารถด้าน IT หรือ

ทักษะต่างๆ เพ่ือให้เกิด multiple skill*

ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

*หมายเหตุ ทุกหน่วยงานใน สนอ. รายงานจ านวนบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนา/อบรม ความสามารถด้าน IT หรือทักษะต่างๆ เพ่ือให้เกิด multiple skill

             (รายงานรอบ 6 เดือน, 9 เดือน และ 12 เดือน)

             

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

ร้อยละการรับรู้ต่อค่านิยมของส านักงานอธิการบดี/พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของบุคลากร* ท่ีปรึกษา สนอ./ ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

*หมายเหตุ ทุกหน่วยงานใน สนอ. รายงานร้อยละการรับรู้ต่อค่านิยมของส านักงานอธิการบดี/พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของบุคลากร  (รายงานรอบ 12 เดือน)

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท) ผู้รับผิดชอบ

โครงการ

ระยะเวลา

ด าเนินงาน
กิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือการรับรู้ต่อค่านิยมของส านักงานอธิการบดี/พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของบุคลากร
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หน่วยวัด เป้าหมาย

27. โครงการ/

กิจกรรม

6

28. โครงการ/

กิจกรรม

2

หน่วยวัด เป้าหมาย

27. โครงการ/

กิจกรรม

6

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการอบรมให้ความรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ เร่ือง "กระบวนการ

ปฏิบัติงานด้านสารบรรณ และการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์

 (e-Document) เพ่ือส่งเสริมความรู้และเพ่ิมเครือข่ายการใช้งาน"

 - 30,000  - 30,000       กองกลาง ธ.ค.64-เม.ย.65

2. โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้การน าเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับกระบวนการ

ท างานบริการนักศึกษาในยุค Digital Transformation

 -  -  -  - กองกิจการนักศึกษา ม.ค.–ก.ย.65

3. โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เร่ือง แนวปฏิบัติเก่ียวกับการด าเนินการ

โครงการบริการวิชาการแก่สังคม

 - 33,000         - 33,000       กองคลัง ต.ค.64-ก.พ.65

4. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพและพัฒนาตนเอง

ในการปฏิบัติงานและการจัดการความรู้ภายในหน่วยงานส าหรับ

บุคลากรสายสนับสนุน เร่ืองการน าเสนอเร่ืองต่อผู้บริหาร และการ

เขียนหนังสือราชการ

 - 25,000         - 25,000        กองงานวิทยาเขต

เพชรบุรี

9 และ 16 พ.ย.64

5. โครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เร่ือง “การติดตามประเมินโครงการ

พลิกโฉมมหาวิทยาลัยศิลปากร (Reinventing University) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564”

-         10,000 -        10,000 กองแผนงาน ก.พ.-เม.ย.65

6. กิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการบริหารจัดการ

หลักสูตรสู่ความเป็นเลิศด้วยเกณฑ์ AUN-QA

 - 28,000  - 28,000  กองประกันคุณภาพ

การศึกษา

31 ม.ค.65

รวม 6 โครงการ จ านวนงบประมาณ               -        126,000             -       126,000 

จ านวนโครงการ/กิจกรรม การแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

โครงการ/กิจกรรม ท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้

กลยุทธ์ท่ี 10 สร้างเครือข่ายความร่วมมือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ

มาตรการท่ี 14 ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงานท้ังภายในและภายนอกส านักงานอธิการบดี

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท)

ผู้รับผิดชอบโครงการ
ระยะเวลา

ด าเนินงาน

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (หน่วยงานละ 1 โครงการ/กิจกรรม) ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

เป้าประสงค์ท่ี 5 การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาองค์กร

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม ท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (หน่วยงานละ 1 โครงการ/กิจกรรม) ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.
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หน่วยวัด เป้าหมาย

28. โครงการ/

กิจกรรม

2

เงินแผ่นดิน เงินรายได้ เงินแหล่งอ่ืน รวม

1. โครงการหลักเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกับการพ้นสภาพของบุคลากร

มหาวิทยาลัยศิลปากร

- 30,000 - 30,000 กองกฎหมายร่วมกับ

กองทรัพยากรมนุษย์

และกองคลัง

พ.ค.65

2. โครงการการจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา

และใช้ประโยชน์ในการบริหารตามนโยบายของมหาวิทยาลัยใน

พันธกิจด้านต่าง ๆ

 - 3,500  - 3,500          กองบริหารงาน

วิชาการ ร่วมกับกอง

ประกันคุณภาพ

การศึกษา และ

ส านักดิจิลทัล

เทคโนโลยี

ธ.ค.64-พ.ค.65

3. โครงการอบรมการวิเคราะห์และเกษียณหนังสือราชการและ

การปฏิบัติงานด้านสารบรรณ

 - 35,000  - 35,000        กองกลาง ร่วมกับ

กองงานวิทยาเขต

พระราชวังสนาม

จันทร์ และกองงาน

วิทยาเขตเพชรบุรี

ม.ค.-ก.ย.65

รวม 3 โครงการ จ านวนงบประมาณ  - 68,500  - 68,500

ตัวช้ีวัด ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด

จ านวนโครงการ/กิจกรรม การแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน ผอ.ทุกหน่วยงานใน สนอ.

โครงการ/กิจกรรม การแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน

โครงการ/กิจกรรม
งบประมาณ (บาท)

ผู้รับผิดชอบโครงการ
ระยะเวลา

ด าเนินงาน
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 การก ากับดูแลการด าเนินงาน ติดตามและประเมนิผลแผนปฏิบัติการ 
   1. การเผยแพร่และการจัดประชุมสัมมนาท าความเข้าใจในแผนปฏิบัติการประจ าปี และนโยบายต่างๆ 
ให้บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการ ได้ท าความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ
ของตนเอง และบุคคลอ่ืน เกี่ยวกับการเป็นตัวจักรส าคัญของการด าเนินการโครงการ/กิจกรรม เพ่ือขับเคลื่อน
นโยบายในแต่ละด้านให้บรรลุเป้าหมายตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
 2. ก าหนดผู้รับผิดชอบหลักระดับผู้อ านวยการกอง/ผู้อ านวยการหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะ
เทียบเท่ากอง ในแต่ละตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติการส านักงานอธิการบดี เพ่ือก ากับดูแล และเฝ้าระวังให้ผลการด าเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมาย  
  3. ก าหนดให้มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ปีละ 3 ครั้ง คือ รอบ 6 รอบ 9 เดือน
และ 12 เดือน ทั้งนี้ ได้ก าหนดนิยามศัพท์ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด สูตรการค านวณ / วิธีการนบั 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  การบริหารจัดการ SMART ADMINISTRATION เพื่อรองรับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 1 เป็นหน่วยงานสนับสนนุการด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย 
1. จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุน

นโยบายพัฒนาศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ (Capacity Building) (การสรา้ง
ประสบการณ์การเรียนรู้ข้ามศาสตร์
ส าหรับผู้เรียนรูต้ลอดชีวิตผ่าน
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่
สร้างสรรค์และเป็นระบบดิจิทัล) ที่มี
ความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ที่สนับสนุนนโยบายพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
(Capacity Building) (การสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ข้ามศาสตร์ส าหรับผู้เรียนรู้ตลอด
ชีวิตผ่านสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่สร้างสรรค์และเป็นระบบดิจิทัล)  ที่หน่วยงาน
ด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 

2. จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุน
นโยบายนักศึกษาทีไ่ด้รับการพัฒนา 
และมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที ่21 
มีอัตลักษณ์ด้านความคิดสร้างสรรค์ มี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
ที่มีความส าเร็จหรือบรรลุวตัถุประสงค์ 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ที่สนับสนุนนโยบายนักศึกษาที่ได้รับการพัฒนา และมี
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีอัตลักษณ์ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ 
ที่ก าหนดไว ้
 

3. จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุน
นโยบายพัฒนาด้านการบริการวิชาการ
และท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม   
เพื่อสร้างและใช้ประโยชน์ องค์ความรู้  
บูรณาการศาสตร์ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
เชิงสร้างสรรค์และนวัตกรรม ที่มี
ความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ 

 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ที่สนับสนุนนโยบายพัฒนาด้านการบริการวิชาการและท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อสร้างและใช้ประโยชน์ องค์ความรู้บูรณาการศาสตร์
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์และ นวัตกรรม ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและ
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
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ตัวช้ีวัด สูตรการค านวณ / วิธีการนบั 
4. จ านวนโครงการในการลดต้นทุน หรือ

การพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอรม์เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการ 
(เช่น โครงการลดการใช้กระดาษ 
โครงการประหยดัพลังงาน เป็นตน้)    
ที่มีความส าเร็จหรือบรรลุวตัถุประสงค์ 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ในการลดต้นทุน หรือการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการ ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

5.  จ านวนโครงการ/กิจกรรม พัฒนา
ประสบการณ์และคุณภาพชีวิตใน
มหาวิทยาลยัของนักศึกษา การพัฒนา
สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทีม่ีความส าเร็จ
หรือบรรลุวัตถุประสงค์ 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม พัฒนาประสบการณ์และคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยของ
นักศึกษา การพัฒนาสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้         
ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

6.  จ านวนโครงการ/กิจกรรม ที่ให้บริการ
เชิงรุกและสร้างสรรค์แก่นักศึกษา 
ที่มีความส าเร็จหรือบรรลุวตัถุประสงค์ 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ที่ให้บริการเชิงรุกและสร้างสรรค์แก่นักศึกษา ที่หน่วยงาน
ด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

7.  จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนบัสนุน
นโยบายการสร้างภาพลักษณ์องคก์รให้
เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
ยกระดับความเป็นเลิศในเวทโีลก ที่มี
ความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ที่สนับสนุนนโยบายการสร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นที่
ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ  ยกระดับความเป็นเลิศในเวทีโลก ที่หน่วยงาน
ด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบบริหารจัดการส านักงานอธิการบดีให้พร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง 

เป้าประสงค์ที่ 2 ระบบบริหารจัดการมีความคล่องตัวและมีประสทิธิภาพ 
8.  จ านวนโครงการ/กิจกรรม ด้านการบริหาร

จัดการเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่มี
ความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์ของ
การด าเนินการ 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ท่ีสนับสนุนด้านการบริหารจัดการเพื่อรองรับ    
การเปลี่ยนแปลง ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

9.  จ านวนกระบวนงานที่เป็นภารกิจหลัก โดย
คัดเลือกกระบวนงานย่อยเพื่อจัดท าตาม
กระบวนการ SIPOC ใช้ รองรั บการ
ประเมินด้ วยเกณฑ์ประเมินคุณภาพ
การศึกษาและการพัฒนาความเป็นเลิศ 
(EdPEx) (แต่ละหน่วยงานเลือกจัดท า
กระบวนงานตามกระบวนการ SIPOC    
ไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงานย่อย ส าหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

 

ผลรวมของกระบวนงานทีเ่ป็นภารกิจหลัก โดยคัดเลือกกระบวนงานยอ่ยเพื่อจัดท าตาม
กระบวนการ SIPOC ใช้รองรับการประเมินด้วยเกณฑ์ประเมินคณุภาพการศึกษาและ 
การพัฒนาความเป็นเลิศ (EdPEx) (แต่ละหน่วยงานเลือกจัดท ากระบวนงานตาม
กระบวนการ SIPOC ไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงานย่อย ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 
ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จ 
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10. ร้อยละของคู่มือ/สรุปสาระส าคัญของคู่มือ

ที่ แสดงขั้นตอนการปฏิ บั ติ งาน ตาม
ระยะเวลาส าหรับบุคลากรที่ผ่านการ
ประเมินระดับช านาญงาน/ช านาญการ 
(เฉพาะบุคลากรรายใหม่) *(สรุปไม่เกิน 5 หน้า)* 

ผลรวมของบุคลากรทีผ่่านการประเมินระดับช านาญงาน/ช านาญการ 
     (เฉพาะบุคลากรรายใหม่) ที่ไดจ้ัดท าคู่มือ/สรุปสาระส าคัญ 

            แสดงขั้นตอนการปฏิบัตงิานตามระยะเวลา               x  100 
          จ านวนบุคลากรระดับช านาญงาน/ช านาญการ 
                 (เฉพาะบุคลากรรายใหม่) ทั้งหมด 

11. จ านวนช่องทางที่ผู้รับบริการสามารถ
ติดต่อสื่อสารได้ในลักษณะ 2 ทาง 

ผลรวมของช่องทางการสื่อสารของหน่วยงานทีบุ่คลากรภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่างๆได้ 
และหน่วยงานสามารถให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ ในลักษณะ 2 ทาง ดังนี ้
- ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) เช่น Web board, กล่องข้อความถาม-ตอบ, 
Messenger Live Chat, Chatbot เป็นต้น 
- ทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน เช่น Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น 

12. ระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการ
ติดต่อสื่อสารในลักษณะ 2 ทาง 

    ผลรวมของค่าคะแนนรวมที่ได้จากการประเมินของ 
       การให้บริการติดต่อสื่อสารในลักษณะ 2 ทาง 
        จ านวนผู้รับบริการที่ตอบแบบประเมินทั้งหมด 

13. จ านวนระบบงานที่ ได้รับการพัฒนา/
ปรับปรุง  ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และนวัตกรรม ส าหรับการบริหารจัดการ 

ผลรวมของระบบงานที่ได้รับการพัฒนา/ปรับปรุง  ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
นวัตกรรม ส าหรับการบริหารจัดการ ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

14. ร้อยละของบุคลากรที่มีการจัดท ารายงาน
การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนางาน 
(บุคลากรช านาญการพิเศษขึ้นไป) หรือ 
แนวคิดการพัฒนางานของหัวหน้างานใน
ระดับช านาญการพิเศษ 

ผลรวมของบุคลากรช านาญการพเิศษข้ึนไปที่จัดท ารายงานการวิเคราะห ์
    ผลการด าเนินงาน  หรือ แนวคิดการพัฒนางานของหัวหน้างาน 
                            ในระดับช านาญการพิเศษ                                 x  100 
      จ านวนบุคลากรช านาญการพิเศษข้ึนไปและจ านวนหัวหน้างาน 
                         ในระดับช านาญการพิเศษทั้งหมด 
 

หมายเหตุ  ไม่นับรวมบุคลากรช านาญการพิเศษข้ึนไปท่ีด ารงต าแหน่ง 
              ผู้อ านวยการกอง 

15. จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการ
ให้ความรู้ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระดับ
เครื อข่ ายของส านั กงานอธิ การบดี 
(เครือข่ายระดับกอง หรือ เครือข่ายกับ
คณะ/ส่วนงาน รวมทั้งหน่วยงานภายนอก) 
ที่มีความส าเร็จหรือบรรลุวัตถุประสงค์   

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ที่สนับสนุนการให้ความรู้ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
เครือข่ายของส านักงานอธิการบดี (เครือข่ายระดับกอง หรือเครือข่ายกับคณะ/ ส่วนงาน 
รวมทั้งหน่วยงานภายนอก) ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว ้

16. จ านวนโครงการ/กิจกรรม สนับสนุนการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัย/ส านักงาน
อธิการบดี ในการเตรียมความพร้อมเพื่อ
รองรับการประเมินมหาวิทยาลัยตาม
เกณฑ์ EdPEx ที่มีความส าเร็จหรือบรรลุ
วัตถุประสงค์   

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรม ท่ีสนับสนุนการด าเนินงานของส านักงานอธิการบดีในการ
เตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการประเมินมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์  EdPEx ที่หน่วยงาน
ด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
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เป้าประสงค์ที่ 3 เป็นหน่วยงานที่สามารถให้บริการอย่างมีคุณภาพ 
17. จ านวนกระบวนงานที่มีการให้บริการ

หน้างาน โดยแสดงผลลัพธ์ที่เกิดจาก
การลดขั้นตอน 

ผลรวมของกระบวนงานที่มีการให้บริการหน้างาน โดยแสดงผลลัพธ์ที่เกิดจากการลด
ขั้นตอน (ส าหรับหน่วยงานที่มีการให้บริการ หน้างาน) ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จ
และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

18. จ านวนกระบวนงานที่ส าคัญที่สามารถ
ลดขั้นตอน/ระยะเวลากระบวนงานการ
ท างาน 

ผลรวมของกระบวนงานส าคัญที่สามารถลดขั้นตอน/ระยะเวลากระบวนงานการท างาน 
(หน่วยงานระดับกองในส านักงานอธิการบดี) ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

19. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อ
กระบวนงานที่มีการให้บริการหน้างาน 

     ผลรวมของค่าคะแนนรวมที่ได้จากการประเมินของ 
   ผู้รับบริการต่อกระบวนงานที่มีการให้บริการหน้างาน    
    จ านวนผู้รับบริการที่ตอบแบบประเมินทั้งหมด 

20. ร้อยละของข้อร้องเรียนการให้บริการ      
ที่ได้รับการแก้ไข 

         ผลรวมของข้อร้องเรียนการให้บริการทีไ่ดร้ับการแกไ้ข     x  100 
                จ านวนข้อร้องเรียนการให้บริการทั้งหมด 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  พัฒนาบุคลากรและคุณภาพชีวิตการท างาน 
เป้าประสงค์ที่ 4 บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับภาระงานที่รับผิดชอบและพันธกจิของหน่วยงาน 
21. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงาน

ตามแผนพัฒนาบุคลากร 
               ผลรวมของตัวช้ีวัดที่บรรลเุป้าหมาย     x  100 
                      จ านวนตัวช้ีวัดทั้งหมด 

22. จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อ
พัฒนาบุคลากรตามศักยภาพ ทักษะ 
และสมรรถนะหลักในปัจจุบันและ
อนาคต 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อพัฒนาบุคลากรตามศักยภาพ ทักษะ และ
สมรรถนะหลักในปัจจุบันและอนาคต 
 

23. ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่
ได้ รับการพัฒนาตามแผน IDP และ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในงาน รวมทั้ง
เพิ่มศักยภาพในการท างานแทนกันได้ 
Job rotation 

ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาตามแผน IDP ฯ  x 100 
  จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมดของหน่วยงานระดับกอง 
                       ในส านักงานอธิการบด ี
 
หมายเหตุ  นับเฉพาะบุคลากรสายสนับสนุน ประเภทข้าราชการและพนักงานประจ า 
 

24. ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่
ได้รับการพัฒนา/อบรม ความสามารถ
ด้าน IT หรือทักษะต่างๆ เพื่อให้เกิด 
multiple skill 

  ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนนุที่ได้รับการพัฒนา/อบรม            
ความสามารถดา้น IT หรือทักษะต่างๆ เพื่อให้เกิด multiple skill     x 100    
  จ านวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมดของหน่วยงานระดับกอง 
                       ในส านักงานอธิการบด ี
 
หมายเหตุ  นับเฉพาะบุคลากรสายสนับสนุน ประเภทข้าราชการและพนักงานประจ า 

25. ระดับความพึงพอใจของความผูกพันต่อ
องค์กรของบุคลากรในสังกัดส านักงาน
อธิการบดี 

 

            ผลรวมของค่าคะแนนรวมที่ได้จากการประเมินของ 
    ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรในสังกัดส านักงานอธิการบดี         
จ านวนบุคลากรในสังกัดส านักงานอธิการบดีที่ตอบแบบประเมินทั้งหมด 
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ตัวช้ีวัด สูตรการค านวณ / วิธีการนบั 
26. ร้อยละการรับรู้ต่อค่านิยมของส านักงาน

อธิการบดี/พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของ
บุคลากร 

  ผลรวมของค่าคะแนนรวมที่ได้จากการประเมินของการรับรู้ต่อค่านิยม 
      ของส านักงานอธิการบดี/พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของบุคลากร            x  100 
จ านวนบุคลากรในสังกัดส านักงานอธิการบดีที่ตอบแบบประเมินทั้งหมด 

เป้าประสงค์ท่ี 5  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาองค์กร 
27. จ านวนโครงการ/กิจกรรม ที่มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้  
ผลรวมของโครงการ/กิจกรรมที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จ
และบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

28 . จ าน วน โค ร งก าร /กิ จ ก รรม  ก าร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีการบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงาน 

ผลรวมของโครงการ/กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่มีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน  
ที่หน่วยงานด าเนินการแล้วเสร็จและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

 


